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1. ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN (AGB)
Stand: 1. Mai 2002

A. Grundregeln fiir die Beziehung zwischen Kunde und Bank

1. Geltungsbereich und Anderungen dieser Geschaftsbedingungen und der Sonder-
bedingungen fiir einzelne Geschdftsbeziehungen
61) Geltungsbereich

ie Allgemeinen Geschéftsbedingungen aelten fiir die gesamte Geschdftsverbindung zwischen
dem Kunden und den inldndischen Geschéftsstellen der Bank (im Folgenden Bank genannt).
Daneben gelten fiir einzelne Geschdftsbeziehungen (zum Beispiel fiir das Wertpapiergeschaft,
fiir den kartengestiitzten Zahlungsverkehr, fiir den Scheckverkehr, fiir den Sparverkehr, fiir den
Uberweisungsverkehr) Sonderbedingungen, die Abweichun%en oder Ergdnzungen zu diesen
Allgemeinen Geschdftsbedingungen enthalten; sie werden bei der Kontoeroffnung oder bei
Erteilung eines Auftrags mit dem Kunden vereinbart. Unterhdlt der Kunde auch
Geschdftsverbindungen zu auslandischen Geschdftsstellen, sichert das Pfandrecht der Bank
(Nr[ll4 dieser Geschaftsbedingungen) auch die Anspriiche dieser ausldndischen Geschéfts-
stellen.

XZ) Anderungen

nderungen dieser Geschéftshedingungen und der Sonderbedingungen werden dem Kunden
schriftlich bekannt gegeben. Hat der Kunde mit der Bank im Rahmen der Geschédftsheziehung
einen elektronischen Kommunikationsweg vereinbart (z.B. das Homebanking), kénnen die
Anderungen auch auf diesem Wege iibermittelt werden, wenn die Art der Ubermittlung es dem
Kunden erlaubt, die Anderungen in lesbarer Form zu speichern oder auszudrucken. Sie gelten
alsdgenehmigt, wenn der Kunde nicht schriftlich oder auf dem vereinbarten elektronischen Weg
Widerspruch erhebt. Auf diese Folge wird ihn die Bank bei der Bekanntgabe besonders hinwei-
sen. Der Kunde muss den Widerspruch innerhalb von sechs Wochen nach Bekanntgabe der
Anderungen an die Bank absenden.

2. Bankgeheimnis und Bankauskunft
61) Bankgeheimnis

ie Bank 1st zur Verschwiegenheit iiber alle kundenbezogenen Tatsachen und Wertungen ver-
pflichtet, von denen sie Kenntnis erlangt (Bankgeheimnis). Informationen liber den Kunden
darf die Bank nur weitergeben, wenn gesetzliche Bestimmungen dies gebieten oder der Kunde
eingewilligt hat oder die Bank zur Erteilung einer Bankauskunft befugt ist.

éz) Bankauskunft
ine Bankauskunft enthélt allgemein gehaltene Feststellungen und Bemerkungen iiber die
wirtschaftlichen Verhéltnisse des Kunden, seine Kreditwiirdigkeit und Zahlungsfahigkeit;
betragsméRige Angaben iiber Kontostdnde, Sparguthaben, Depot- oder sonstige der Bank
anvertraute Vermdgenswerte sowie Angaben tiber die Hohe von Kreditinanspruchnahmen wer-
den nicht gemacht.

63) Voraussetzungen fiir die Erteilung einer Bankauskunft

ie Bank ist befugt, iiber juristische Personen und im Handelsregister eingetragene Kaufleute
Bankauskiinfte zu erteilen, sofern sich die Anfrage auf ihre geschaftliche Tatigkeit bezieht. Die
Bank erteilt jedoch keine Auskiinfte, wenn ihr eine anders lautende Weisung des Kunden vor-
liegt. Bankauskiinfte iiber andere Personen, insbesondere iiber Privatkunden und
Vereinigungen, erteilt die Bank nur dann, wenn diese generell oder im Einzelfall ausdriicklich
zugestimmt haben. Eine Bankauskunft wird nur erteilt, wenn der Anfragende ein berechtigtes
Interesse an der gewiinschten Auskunft glaubhaft dargelegt hat und kein Grund zu der Annah-
me besteht, dass schutzwiirdige Belange des Kunden der Auskunftserteilung entgegenstehen.

él;) Empfanger von Bankauskiinften
ankauskiinfte erteilt die Bank nur eigenen Kunden sowie anderen Kreditinstituten fiir deren
Zwecke oder die ihrer Kunden.

3. Haftung der Bank; Mitverschulden des Kunden
61) Haftungsgrundsdtze

ie Bank haftet bei der Erfiillung ihrer Verpflichtungen fiir jedes Verschulden ihrer Mitarbeiter
und der Personen, die sie zur Erfiillung ihrer Verpflichtungen hinzuzieht. Soweit die Sonder-
bedingungen fiir einzelne Geschaftsbeziehungen oder sonstige Vereinbarungen etwas
Abweichendes regeln, gehen diese Regelungen vor. Hat der Kunde durch ein schuldhaftes
Verhalten (zum Beispie[ durch Verletzung der in Nr. 11 dieser Geschéftsbedingungen aufge-
fiihrten Mitwirkungspflichten) zu der Entstehung eines Schadens beigetragen, bestimmt sich
nach den Grundsdtzen des Mitverschuldens, in welchem Umfang Bank und Kunde den Schaden
zu tragen haben.

6\/2) Weitergeleitete Auftrage

enn ein Auftrag seinem Inhalt nach typischerweise in der Form ausgefiihrt wird, dass die Bank
einen Dritten mit der weiteren Erledigung betraut, erfiillt die Bank den Auftrag dadurch, dass
sieihnim eigenen Namen an den Dritten weiterleitet (weitergeleiteter Auftrag). Dies betrifft
zum Beispiel die Einholung von Bankauskiinften bei anderen Kreditinstituten oder die
Verwahrung und Verwaltung von Wertpapieren im Ausland. In diesen Fallen beschrankt sich die
Haftung der Bank auf die sorgfaltige Auswahlund Unterweisung des Dritten.

63) Storung des Betriebs

ie Bank haftet nicht fiir Schaden, die durch hohere Gewalt, Aufruhr, Kriegs- und Naturer-
eignisse oder durch sonstige von ihr nicht zu vertretende Vorkommnisse (zum Beispiel Streik,
Aussperrung, Verkehrsstorung, Verfligungen von hoher Hand im In- oder Ausland) eintreten.
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4. Grenzen der Aufrechnungsbefugnis des Kunden
Der Kunde kann e%(en Forderungen der Bank nur aufrechnen, wenn seine Forderungen unbe-
stritten oder rechtskraftig festgestellt sind.

5. Verfiigungsberechtigung nach dem Tod des Kunden

Nach dem Tod des Kunden kann die Bank zur Kldarung der Verfiigungsberechtigung die
Vorlegung eines Erbscheins, eines Testamentsvollstreckerzeugnisses oder weiterer hierfiir not-
wendiger Unterlagen verlangen; fremdsprachige Urkunden sind auf Verlangen der Bank in
deutscher Ubersetzung vorzulegen. Die Bank kann auf die Vorlage eines Erbscheins oder eines
Testamentsvollstreckerzeugnisses verzichten, wenn ihr eine Ausfertigung oder eine beglau-
bigte Abschrift der letztwilligen Verfligung (Testament, Erbvertrag) nebst zugehoriger
Eroffnungsniederschrift vorgelegt wird. Die Bank darf denjenigen, der darin als Erbe oder
Testamentsvollstrecker bezeichnet ist, als Berechtigten ansehen, ihn verfiigen lassen und ins-
besondere mit befreiender Wirkung an ihn leisten. Dies gilt nicht, wenn der Bank bekannt ist,
dass der dort Genannte (zum Beispiel nach Anfechtung oder wegen Nichtiﬁkeit des
Testaments) nicht verfiigungsberechtigt ist, oder wenn ihr dies infolge Fahrldssigkeit nicht
bekannt geworden ist.

ﬁ. Msl&gebliches Recht und Gerichtsstand bei kaufmannischen und 6ffentlich-rechtlichen
unden
gl) Geltung deutschen Rechts

lir die Geschéftsverbindung zwischen dem Kunden und der Bank gilt deutsches Recht.

%z) Gerichtsstand fiir Inlandskunden

st der Kunde ein Kaufmann und ist die streitige Geschéftsheziehung dem Betriebe seines
Handelsgewerbes zuzurechnen, so kann die Bank diesen Kunden an dem fiir die kontofiihrende
Stelle zustdndigen Gericht oder bei einem anderen zustédndigen Gericht verklagen; dasselbe
gilt fiir eine juristische Person des offentlichen Rechts und fiir 6ffentlich-rechtliche
Sondervermdgen. Die Bank selbst kann von diesen Kunden nur an dem fiir die kontofiihrende
Stelle zustandigen Gericht verklagt werden.

63) Gerichtsstand fiir Auslandskunden
ie Gerichtsstandsvereinbarung gilt auch fiir Kunden, die im Ausland eine vergleichbare
gewerbliche Tétigkeit ausiiben, sowie fiir ausldndische Institutionen, die mit inldndischen
juristischen Personen des 6ffentlichen Rechts oder mit einem inldndischen &ffentlich-rechtli-
chen Sondervermdgen vergleichbar sind.

B. Kontofiihrung

7. Rechnungsabschliisse bei Kontokorrentkonten (Konten in laufender Rechnung);
Genehmigung von Belastungen aus Lastschriften
61) Erteilung der Rechnungsabschliisse

ie Bank erteilt bei einem Kontokorrentkonto, sofern nicht etwas anderes vereinbart ist,
jeweils zum Ende eines Kalenderquartals einen Rechnungsabschluss; dabei werden die in die-
sem Zeitraum entstandenen beiderseitigen Anspriiche (einschlieRlich der Zinsen und Entgelte
der Bank) verrechnet. Die Bank kann auf den Saldo, der sich aus der Verrechnung ergibt, nach
Nr. 12 dieser Geschéftsbedingungen oder nach der mit dem Kunden anderweitig getroffenen
Vereinbarung Zinsen berechnen.

éz) Frist fiir Einwendungen; Genehmigung durch Schweigen

inwendungen wegen Unrichtigkeit oder Unvol[st'aindi%lkeit eines Rechnungsabschlusses hat
der Kunde spatestens vor Ablauf von sechs Wochen nach dessen Zugang zu erheben; macht er
seine Einwendungen schriftlich geltend, geniigt die Absendung innerhalb der Sechs-Wochen-
Frist. Das Unterlassen rechtzeitiger Einwendungen gilt als Genehmigung. Auf diese Folge wird
die Bank bei Erteilung des Rechnungsabschlusses besonders hinweisen. Der Kunde kann auch
nach Fristablauf eine Berichtigung des Rechnungsabschlusses verlangen, muss dann aber
bewelisen, gass zu Unrecht sein Konto belastet oder eine ihm zustehende Gutschrift nicht
erteilt wurde.

(3) Genehmigung von Belastungen aus Lastschriften

Hat der Kunde eine Belastungsbuchung aus einer Lastschrift, fiir die er dem Glédubiger eine
Einzugsermachtigung erteilt hat, nicht schon genehmigt, so hat er Einwendungen gegen diese
im Saldo des ndchsten Rechnungsabschlusses enthaltene Belastungsbuchung spatestens vor
Ablaufvon sechs Wochen nach Zugang des Rechnungsabschlusses zu erheben. Macht er seine
Einwendungen schriftlich geltend, geniigt die Absendung innerhalb der Sechs-Wochen-Frist.
Das Unterlassen rechtzeitiger Einwendungen gilt als Genehmigung der Belastung. Auf diese
Folge wird die Bank bei Erteilung des Rechnungsabschlusses besonders hinweisen.

8.Storno- und Berichti?lungsbuchungen der Bank

glg Vor Rechnungsabschluss

ehlerhafte Gutschriften auf Kontokorrentkonten (zum Beispiel wegen einer falschen Konto-
nummer) darf die Bank bis zum ndchsten Rechnungsabschluss durch eine Belastungsbuchung
riickgdngig machen, soweit ihr ein Riickzahlungsanspruch gegen den Kunden zusteht
(Stornobuchung). Der Kunde kann in diesem Fall gegen die Belastungsbuchung nicht einwen-
den, dass erin Hohe der Gutschrift bereits verfiigt hat.

éz) Nach Rechnungsabschluss

tellt die Bank eine fehlerhafte Gutschrift erst nach einem Rechnungsabschluss fest und steht
ihrein Riickzahlungsanspruch %egen den Kunden zu, so wird sie in Hohe ihres Anspruchs sein
Konto belasten (Berichtigungsbuchung). Erhebt der Kunde gegen die Berichtigungsbuchung
Einwendungen, so wird die Bank den Betra% dem Konto wieder gutschreiben und ihren
Riickzahlungsanspruch gesondert geltend machen.



63) Information des Kunden; Zinsberechnung

ber Storno- und Berichtigungsbuchungen wird die Bank den Kunden unverziiglich unterrich-
ten. Die Buchungen nimmt die Bank hinsichtlich der Zinsberechnung riickwirkend zu dem Tag
vor,an dem die fehlerhafte Buchung durchgefiihrt wurde.

9. Einzugsauftrige
élg Erteilungvon Vorbehaltsgutschriften bei der Einreichung
chreibt die Bank den Gegenwert von Schecks und Lastschriften schon vorihrer Einldsung gut,
Eeschieht dies unterdem Vorbehalt ihrer Einldsung, und zwar auch dann, wenn diese ,Papiere”
ei der Bank selbst zahlbar sind. Reicht der Kunde andere Papiere mit dem Auftrag ein, von
einem Zahlungspflichtigen einen Forderungsbetrag zu beschaffen (zum Beispiel Zinsscheine),
und erteilt die Bank iiber den Betrag eine Gutschrift, so steht diese unter dem Vorbehalt, dass
die Bank den Betrag erhélt. Der Vorbehalt gilt auch dann, wenn die Papiere bei der Bank selbst
zahlbar sind. Werden Schecks oder Lastschriften nicht eingeldst oder erhdlt die Bank den
Betrag aus dem Einzugsauftrag nicht, macht die Bank die Vorbehaltsgutschrift rﬁckgéngi%.
Diesdgeschieht unabhangig davon, ob in der Zwischenzeit ein Rechnungsabschluss erteilt
wurde.

(2) Einldsung von Lastschriften und vom Kunden ausgestellter Schecks

Lastschriften und Schecks sind eingeldst, wenn die Belastungsbuchung nicht spatestens am
zweiten Bankarbeitstag nach ihrer Vornahme riickgédngig gemacht wird. Barschecks sind
bereits mit Zahlung an den Scheckvorleﬂerein eldst. Schecks sind auch schon dann eingeldst,
wenn die Bank im Einzelfall eine Bezahltmeldung absendet. Lastschriften und Schecks, die
{iber die Abrechnungsstelle einer Landeszentralbank vorgelegt werden, sind eingeldst, wenn
sie nicht bis zu dem von der Landeszentralbank festgesetzten Zeitpunkt an die Abrechnungs-
stelle zuriickgegeben werden.

10. Fremdwahrungsgeschdfte und Risiken bei Fremdwéhrungskonten
;1) Auftragsausfuhruné; bei Fremdwéahrungskonten

remdwéhrungskonten des Kunden dienen dazu, Zahlun?en an den Kunden und Verfiigungen
des Kunden in fremder Wahrung bargeldlos abzuwickeln. Verfiigungen iiber Guthaben auf
Fremdwédhrungskonten (zum Beispiel durch Uberweisungen zu Lasten des Fremdwahrungs-
guthabens) werden unter Einschaltung von Banken im Heimatland der Wahrung abgewickelt,
wenn sie die Bank nicht vollstdndig innerhalb des eigenen Hauses ausfiihrt.

ézg Gutschriften bei Fremdwéhrungsgeschdften mit dem Kunden

chlieRt die Bank mit dem Kunden ein Geschéft (zum Beispiel ein Devisentermingeschdft) ab,
aus dem sie die Verschaffung eines Betrages in fremder Wihrung schuldet, wird sie ihre
Fremdwahrungsverbindlichkett durch Gutschrift auf dem Konto des Kunden in dieser Wahrung
erfiillen, sofern nicht etwas anderes vereinbart ist.

63) Voriibergehende Beschrankung der Leistun%durch die Bank
ie Verpflichtung der Bank zur Ausfiihrung einer Verfiigung zu Lasten eines Fremdwahrungs-
guthabens (Absatz 1) oder zur Erfiillung einer Fremdwahrungsverbindlichkeit (Absatz 2) istin
em Umfang und so lange ausgesetzt, wie die Bank in der Wahrung, auf die das Fremdwahrungs-
guthaben oder die Verbindlichkeit lautet, wegen politisch bedingter MaRnahmen oder
Ereignisse im Lande dieser Wahrung nicht oder nur eingeschrankt verfiigen kann. In dem
Umfang und solange diese MaRnahmen oder Ereignisse andauern, ist die Bank auch nicht zu
einer Erfiillung an einem anderen Ort auRerhalb des Landes der W'a'hrundg, in einer anderen
Wahrung (auch nicht in Euro) oder durch Anschaffung von Bargeld verpflichtet. Die
Verpfh’cﬁtung der Bank zur Ausfiihrung einer Verfiigung zu Lasten eines Fremdwdhrungs-
?uthabens ist dagegen nicht ausgesetzt, wenn sie die Bank vollstdandig im eigenen Haus aus-
tihren kann. Das Recht des Kunden und der Bank, féllige gegenseitige Forderungen in dersel-
ben Wédhrung miteinander zu verrechnen, bleibt von den vorstehenden Regelungen unberiihrt.

64) Umrechnungskurs
ie Bestimmung des Umrechnungskurses bei Fremdwahrungsgeschéften ergibt sich aus dem
»Preis- und Leistungsverzeichnis«.

C. Mitwirkungspflichten des Kunden

11. Mjtwirkungspflichten des Kunden
‘Sl) Anderungen von Name, Anschrift oder einer gegeniiber der Bank erteilten
ertretungsmacht

ZurordnungsgemdlRen Abwicklung des Geschaftsverkehrsist es erforderlich, dass der Kunde der
Bank Anderungen seines Namens und seiner Anschrift sowie das Erléschen oder die Anderung
einer gegeniiber der Bank erteilten Vertretungsmacht (insbesondere einer Vollmacht) unver-
ziiglich “schriftlich mitteilt. Diese Mitteilungspflicht besteht auch dann, wenn die
Vertretungsmacht in ein 6ffentliches Register (zum Beispiel in das Handelsregister) eingetra-
genistundihrErldschen oderihre Anderungin dieses Register eingetragen wird.

XZ) Klarheit von Auftragen und Uberweisungen

uftrdge und Uberweisungen miissen ihren Inhalt zweifelsfrei erkennen lassen. Nicht eindeu-
tig formulierte Auftrage und Uberweisungen konnen Riickfragen zur Folge haben, die zu
Verzogerungen fiihren konnen. Vor allem hat der Kunde bei Auftragen zur Gutschrift auf einem
Konto (zum Beispiel bei Lastschrift- und Scheckeinreichungen) und Uberweisungen auf die
Richtigkeit und Vollstandigkeit des Namens des Zahlungsempfingers, der angegebenen
Kontonummer, der angegebenen Bankleitzahl und der angegebenen Wahrung zu achten. Ande-
rungen, Bestatigungen oder Wiederholungen von Auftragen und Uberweisungen miissen als
solche gekennzeichnet sein.
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63) Besonderer Hinweis bei Eilbediirftigkeit der Ausfiihrung eines Auftrags oder einer
berweisun .

Halt der Kunge bei der Ausfiihrung eines Auftrags oder einer Uberweisung besondere Eile fiir
notig, hat er dies der Bank gesondert mitzuteilen. Bei formularmaRig ertei%ten Auftrdgen oder
Uberweisungen muss dies auRerhalb des Formulars erfolgen.

64) Priifung und Einwendungen bei Mitteilungen der Bank

er Kunde hat Kontoausziige, Wertpapierabrechnungen, Depot- und Ertrdgnisaufstellungen,
sonstige Abrechnungen, Anzeigen iiber die Ausfiihrung von Auftrdgen und Uberweisungen
sowie Informationen iiber erwartete Zahlungen und Sendungen (Avise) auf ihre Richtigkeit
unhd \éollsté’ndigkeit unverziiglich zu tiberpriifen und etwaige Einwendungen unverziiglich zu
erheben.

ES? Benachrichtigung der Bank bei Ausbleiben von Mitteilungen

alls Rechnungsabschliisse und Depotaufstellungen dem Kunden nicht zugehen, muss er die
Bank unverz"é}h'ch benachrichtigen. Die Benachrichtigungspflicht besteht auch beim
Ausbleiben anderer Mitteilungen, deren Eingang der Kunde erwartet oder mit deren Zu?ang er
rechnen musste (Wertpapierabrechnungen, Kontoausziige nach der Ausfiihrung von Auftragen
und Uberweisungen des Kunden oder iiber Zahlungen, die der Kunde erwartet). Soweit
Bestdtigungen der Bank von Auftrégen oder Weisungen des Kunden abweichen, hat er dies
unverziiglich zu beanstanden.

D. Kosten der Bankdienstleistungen

12, Zinsen, Entgelte und Auslagen
61) Zinsen und Entgelte im Privatkundengeschéft
ie Hohe der Zinsen und Entgelte fiir die im Privatkundengeschéft iiblichen Kredite und
Leistunfgen eré;ibt sichaus dem »Preisaushang - Regelsétze im standardisierten Privatkunden-
raJesché t« und ergdnzend aus dem »Preis- und Leistungsverzeichnis«. Wenn ein Kunde einen
ort aufgefiihrten Kredit oder eine dort aufgefiihrte Leistung in Anspruch nimmt und dabei
keine abweichende Vereinbarung getroffen wurde, gelten die zu diesem Zeitpunkt im
Preisaushang oder Preis- und Leistungsverzeichnis angegebenen Zinsen und Entgelte. Fiir die
darin nichtaufgefiihrten Leistungen, die im Auftrag des Kunden oderin dessen mutmaRlichem
Interesse erbracht werden und die, nach den Umsténden zu urteilen, nur gegen eine Vergiitung
zu erwarten sind, kann die Bank die Héhe der Entgelte nach billigem Ermessen (§ 315 des
Biirgerlichen Gesetzbuches) bestimmen.

XZ) Zinsen und Entgelte auBerhalb des Privatkundengeschéftes

uBRerhalb des Privatkundengeschéftes bestimmt die Bank, wenn keine andere Vereinbarung
getroffen ist, die Hohe von Zinsen und Entgelten nach billigem Ermessen (§ 315 des
Biirgerlichen Gesetzbuches).

63) Anderungenvon Zinsen und Entgelten

ie Anderung der Zinsen bei Krediten mit einem verdnderlichen Zinssatz erfolgt auf Grund der

jeweiligen Kreditvereinbarungen mit dem Kunden. Das Entﬁeltﬁir Leistungen, die vom Kunden

im Rahmen der Geschéaftsverbindung typischerweise dauerhaftin Anspruch genommen werden

gzum Beispiel Konto- und Depotfiihrung) kann die Bank nach billigem Ermessen (§ 315 des
lirgerlichen Gesetzbuches) andern.

64) Kiindigungsrecht des Kunden bei Erhéhungen von Zinsen und Entgelten

ie Bank wird dem Kunden Anderungen von Zinsen und Entgelten nach Absatz 3 mitteilen. Bei
einer Erhohung kann der Kunde, sofern nichts anderes vereinbart ist, die davon betroffene
Geschéftsbeziehunginnerhalb von sechs Wochen nach Bekanntgabe der Anderung mit soforti-
ger Wirkung kiindigen. Kiindigt der Kunde, so werden die erh6hten Zinsen und Entgelte fiir die
gekiindigte Geschaftsbeziehung nicht zu Grunde gelegt. Die Bank wird zur Abwicklung eine
angemessene Frist einrdumen.

65) Auslagen

ie Bank ist berechtigt, dem Kunden Auslagen in Rechnung zu stellen, die anfallen, wenn die
Bank in seinem Auftrag oder seinem mutmaRlichen Interesse tdtig wird (insbesondere fiir
Ferngespréche, Porti) oder wenn Sicherheiten bestellt, verwaltet, freigegeben oder verwertet
werden Finsbesondere Notarkosten, Lagergelder, Kosten der Bewachung von Sicherheitsgut).

éﬁ) Besonderheiten bei Verbraucherdarlehensvertrigen

el Kreditvertrdgen, die nach § 492 des Biirgerlichen Gesetzbuches der Schriftform bediirfen,
richten sich die Zinsen und die Kosten (Entgelte, Auslagen) nach den Angaben in der Vertrags-
urkunde. Fehlt die Angabe eines Zinssatzes, gilt der gesetzliche Zinssatz; nicht angegebene
Kosten werden nicht geschuldet (§ 494 Abs. 2. des Biirgerlichen Gesetzbuches). Bei Uberzie-
hungskrediten nach § 493 des Biirgerlichen Gesetzbuches richtet sich der maRgebliche
Zinssatz nach dem Preisaushang und den Informationen, die die Bank dem Kunden iibermittelt.

E. Sicherheiten fiir die Anspriiche der Bank gegen den Kunden

13. Bestellung oder Verstarkung von Sicherheiten
61) Anspruch der Bank auf Bestellung von Sicherheiten

ie Bank kann fiir alle Anspriiche aus der bankmé@Rigen Geschéaftsverbindung die Bestellung
bankmaRiger Sicherheiten verlangen, und zwar auch dann, wenn die Anspriiche bedingt sind
(zum Beispiel Aufwendungsersatzanspruch wegen der Inanspruchnahme aus einer fiir den
Kunden iibernommenen Biirgschaft). Hat der Kunde gegeniiber der Bank eine Haftung fiir
Verbindlichkeiten eines anderen Kunden der Bank iibernommen (zum Beispiel als Biirge), so
besteht fiir die Bank ein Anspruch auf Bestellung oder Verstdrkung von Sicherheiten im
Hinblick auf die aus der Haftungsiibernahme folgende Schuld jedoch erst ab ihrer Falligkeit.



(2) Veranderungen des Risikos

Hat die Bank bei der Entstehung von Anspriichen gegen den Kunden zundchst ganz oder teil-
weise davon abgesehen, die Bestellung oder Verstarkung von Sicherheiten zu verlangen, kann
sie auch spater noch eine Besicherung fordern, Voraussetzung hierfiir ist jedoch, dass
Umstédnde eintreten oder bekannt werden, die eine erhohte Risikobewertung der Anspriiche
gegen den Kunden rechtfertigen. Dies kann insbesondere der Fall sein, wenn

- sich die wirtschaftlichen Verhdltnisse des Kunden nachteilig verdndert haben oder sich zu
verandern drohen, oder

- sich die vorhandenen Sicherheiten wertmaRig verschlechtert haben oder zu verschlechtern
drohen. Der Besicherungsanspruch der Bank besteht nicht, wenn ausdriicklich vereinbart ist,
dass der Kunde keine oder ausschlieRlich im Einzelnen benannte Sicherheiten zu bestellen hat.
Bei Verbraucherdarlehensvertrdgen besteht ein Anspruch auf die Bestellung oder Verstarkung
von Sicherheiten nur, soweit die Sicherheiten im Kreditvertrag angegeben sind; wenn der
Nettokreditbetrag EUR 50.000,— iibersteigt, besteht der Anspruch auf Bestellung oder
Verstarkung auch dann, wenn der Kreditvertrag keine oder keine abschlieRenden Angaben iiber
Sicherheiten enthalt.

;3) Fristsetzung fiir die Bestellung oder Verstarkung von Sicherheiten

tir die Bestellung oder Verstdrkung von Sicherheiten wird die Bank eine angemessene Frist
einrdumen. Beabsichtigt die Bank, von ihrem Recht zur fristlosen Kiindigung nach Nr. 19
Absatz 3 dieser Geschdftsbedingungen Gebrauch zu machen, falls der Kunde seiner Verpflich-
tung zur Bestellung oder Verstarkung von Sicherheiten nicht fristgerecht nachkommt, wird sie
ihn zuvor hierauf hinweisen.

14. Vereinbarung eines Pfandrechts zu Gunsten der Bank
61) Einigung iiber das Pfandrecht

er Kunde und die Bank sind sich dariiber einig, dass die Bank ein Pfandrecht an den Wert-
papieren und Sachen erwirbt, an denen eine inldandische Geschéftsstelle im bankméRigen
Geschiéftsverkehr Besitz erlangt hat oder noch erlangen wird. Die Bank erwirbt ein Pfandrecht
auch an den Anspriichen, die dem Kunden gegen die Bank aus der bankméaRigen Geschafts-
verbindung zustehen oder kiinftig zustehen werden (zum Beispiel Kontoguthaben).

62) Gesicherte Anspriiche

as Pfandrecht dient der Sicherung aller bestehenden, kiinftigen und bedingten Anspriiche,
die der Bank mitihren samtlichen in- und ausldndischen Geschaftsstellen aus der bankmaRi-
gen Geschéftsverbindung gegen den Kunden zustehen. Hat der Kunde gegeniiber der Bank eine
Haftung fiir Verbindlichkeiten eines anderen Kunden der Bank ibernommen (zum Beispiel als
Biirge), so sichert das Pfandrecht die aus der Haftungsiibernahme folgende Schuld jedoch erst
abihrer Filligkeit.

é3z Ausnahmen vom Pfandrecht

elangen Gelder oder andere Werte mit der MaBgabe in die Verfiigungsgewalt der Bank, dass sie
nur fiir einen bestimmten Zweck verwendet werden diirfen (zum Beispiel Bareinzahlung zur
Einlosung eines WechselsJ, erstreckt sich das Pfandrecht der Bank nicht auf diese Werte.
Dasselbe gilt fiir die von der Bank selbst ausgegebenen Aktien (eigene Aktien) und fiir die
Wertpapiere, die die Bank im Ausland fiir den Kunden verwahrt. AuBerdem erstreckt sich das
Pfandrecht nicht auf die von der Bank selbst ausgegebenen eigenen Genussrechte/Genuss-
;cheinekund nicht auf die verbrieften und nicht verbrieften nachrangigen Verbindlichkeiten

er Bank.

(4) Zins- und Gewinnanteilscheine . . . . .
Unterliegen dem Pfandrecht der Bank Wertpapiere, ist der Kunde nicht berechtigt, die
Herausgabe der zu diesen Papieren gehdrenden Zins- und Gewinnanteilscheine zu verlangen.

15. Sicherungsrechte bei Einzugspapieren und diskontierten Wechseln
61) Sicherungsiibereignung

ie Bank erwirbt an den ihr zum Einzug eingereichten Schecks und Wechseln im Zeitpunkt der
Einreichung Sicherungseigentum. An diskontierten Wechseln erwirbt die Bank im Zeitpunkt
des Wechselankaufs uneingeschranktes Eigentum; belastet sie diskontierte Wechsel dem
Konto zuriick, so verbleibt ihr das Sicherungseigentum an diesen Wechseln.

(22 Sicherungsabtretung

Mit dem Erwerb des Eigentums an Schecks und Wechseln gehen auch die zu Grunde liegenden
Forderungen auf die Bank iiber; ein Forderungsiibergang findet ferner statt, wenn andere
Papi_ere)zum Einzug eingereicht werden (zum Beispiel Lastschriften, kaufménnische Handels-
papiere).

6V3) Zweckgebundene Einzugspapiere

erden der Bank Einzugspapiere mit der MaRgabe eingereicht, dass ihr Gegenwert nur fiir einen
bestimmten Zweck verwendet werden darf, erstrecken sich die Sicherungsiibereignung und die
Sicherungsabtretung nicht auf diese Papiere.

64) Gesicherte Anspriiche der Bank

as Sicherungseigentum und die Sicherungsabtretung dienen der Sicherung aller Anspriiche,
die der Bank gegen den Kunden bei Einreichung von Einzugspapieren aus seinen
Kontokorrentkonten zustehen oder die infol%e der Riickbelastung nicht eingeldster
Einzugspapiere oder diskontierter Wechsel entstehen. Auf Anforderung des Kunden nimmt die
Bank eine Riickiibertragung des Sicherungseigentums an den Papieren und der auf sie iiberge-
gangenen Forderungen an den Kunden vor, falls ihr im Zeitpunkt der Anforderung keine zu
sichernden Anspriiche gegen den Kunden zustehen odersie ihn iiber den Gegenwert der Papiere
vor deren endgliltiger Bezahlung nicht verfiigen ldsst.
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16. Begrenzung des Besicherungsanspruchs und Freigabeverpflichtung
61) Deckungsgrenze

ie Bank kann ihren Anspruch auf Bestellung oder Verstarkung von Sicherheiten so lange gel-
tend machen, bis der realisierbare Wert aller Sicherheiten dem Gesamtbetrag aller Anspriiche
aus der bankméRigen Geschaftsverbindung (Deckungsgrenze) entspricht.

2) Freigabe

éa?ls der realisierbare Wert aller Sicherheiten die Deckungsgrenze nicht nur voriibergehend
libersteigt, hat die Bank auf Verlangen des Kunden Sicherheiten nach ihrer Wahl freizugeben,
und zwar in Hohe des die Deckungsgrenze iibersteigenden Betrages; sie wird bei der Auswahl
der freizugebenden Sicherheiten auf die berechtigten Belange des Kunden und eines dritten
Sicherungsgebers, der fiir die Verbindlichkeiten des Kunden Sicherheiten bestellt hat,
Riicksicht nehmen. In diesem Rahmen ist die Bank auch verpflichtet, Auftrdge des Kunden iiber
die dem Pfandrecht unterliegenden Werte auszufiihren (zum Beispiel Verkauf von
Wertpapieren, Auszahlung von Sparguthaben).

f3) Sondervereinbarungen

st flir eine bestimmte Sicherheit ein anderer BewertungsmaRstab als der realisierbare Wert
oder ist eine andere Deckungsgrenze oder ist eine andere Grenze fiir die Freigabe von
Sicherheiten vereinbart, so sin dgiese maRgeblich.

17. Verwertung von Sicherheiten
‘svl) Wahlrecht der Bank

enn die Bank verwertet, hat sie unter mehreren Sicherheiten die Wahl. Sie wird bei der
Verwertung und bei der Auswahl der zu verwertenden Sicherheiten auf die berechtigten
Belange des Kunden und eines dritten Sicherungsgebers, der fiir die Verbindlichkeiten des
Kunden Sicherheiten bestellt hat, Riicksicht nehmen.

&2) Erlésgutschrift nach dem Umsatzsteuerrecht

enn der Verwertungsvorgang der Umsatzsteuer unterliegt, wird die Bank dem Kunden iiber
den Erlos eine Gutschrift erteilen, die als Rechnung fiir die Lieferung der als Sicherheit dienen-
den Sache gilt und den Voraussetzungen des Umsatzsteuerrechts entspricht.

F. Kiindigung

18. Kiindigungsrechte des Kunden
61) Jederzeitiges Kiindigungsrecht

er Kunde kann die gesamte Geschéftsverbindung oder einzelne Geschéftsbeziehungen (zum
BeisEiel den Scheckvertrag), fiir die weder eine Laufzeit noch eine abweichende Kiindigungs-
regelung vereinbart ist, jederzeit ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist kiindigen.

fz) Kiindigung aus wichtigem Grund

st fiir eine Geschéftsheziehung eine Laufzeit oder eine abweichende Kiindigungsregelung
vereinbart, kann eine fristlose Kiindigung nur dann ausgesprochen werden, wenn hierfiir ein
wichtiger Grund vorliegt, der es dem Kunden, auch unter Beriicksichtigung der berechtigten
Belange der Bank, unzumutbar werden ldsst, die Geschéftsbeziehung fortzusetzen.

((]3) Gesetzliche Kiindigungsrechte
esetzliche Kiindigungsrechte bleiben unberiihrt.

19. Kiindigungsrechte der Bank
61) Kiindigung unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist

ie Bank kann die gesamte Geschéftsverbindung oder einzelne Geschéftsbeziehungen, fiir die
weder eine Laufzeit noch eine abweichende Kiindigungsregelung vereinbart ist, jederzeit unter
Einhaltung einer angemessenen Kiindigungsfrist kiindigen (zum Beispiel den Scheckvertrag,
der zur Nutzung von Scheckvordrucken berechtigt). Bei der Bemessung der KUndiI?un sfrist
wird die Bank auf die berechtigten Belange des Kunden Riicksicht nehmen. Fiir die Kiindigung
der I;]U’hrung von laufenden Konten und Depots betrdgt die Kiindigungsfrist mindestens sechs
Wochen.

éz) Kiindigung unbefristeter Kredite

redite und Kreditzusagen, fiir die weder eine Laufzeit noch eine abweichende Kiindigungs-

regelung vereinbartist, kann die Bank jederzeit ohne Einhaltung einer Kﬂndigungsfristiﬂndi-

gen. Die Bank wird bei der Ausiibung dieses Kiindigungsrechts auf die berechtigten Belange
es Kunden Riicksicht nehmen.

é3) Kﬁndigun%(aus wichtigem Grund ohne Einhaltun%einer Kiindigungsfrist

ine fristlose Kiindigung der gesamten Geschéftsverbindung oder einzelner Geschaftsbe-
ziehungen ist zuldssig, wenn ein wichtiger Grund vorliegt, der der Bank, auch unter
Beriicksichtigung der berechtigten Belange des Kunden, deren Fortsetzung unzumutbar wer-
den ldsst. Ein wichtiger Grund liegtinsbesondere vor:

- wenn der Kunde unrichtige Angaben {iber seine Vermdgensverhéltnisse gemacht hat, die fiir
die Entscheidung der Bank iiber eine Kreditgewédhrung oder iiber andere mit Risiken fiir die
Bank verbundene Geschdfte (z.B. Aushdndigung einer Zahlungskarte) von erheblicher
Bedeutung waren, oder

- wenn eine wesentliche Verschlechterung der Vermdgensverhdltnisse des Kunden oder der
Werthaltiﬁkeit einer Sicherheit eintritt oder einzutreten droht und dadurch die Riickzahlun
des Darlehens oder die Erfiillung einer sonstigen Verbindlichkeit gegeniiber der Bank - auc
unter Verwertung einer hierfiir bestehenden Sicherheit — gefahrdet ist, oder

—wenn der Kunde seiner Verpflichtung zur Bestellung oder Verstarkung von Sicherheiten nach
Nr. 13 Absatz 2 dieser Geschéftshbedingungen oder auf Grund einer sonstigen Vereinbarung
nichtinnerhalb dervon der Bank gesetzten angemessenen Frist nachkommt. Besteht der wich-
tige Grund in der Verletzung einer vertraglichen Pflicht, ist die Kiindigung erst nach erfolglo-
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sem Ablauf einer zur Abhilfe bestimmten angemessenen Frist oder nach erfolgloser
Abmahnung zuldssig, es sei denn, dies ist wegen der Besonderheiten des Einzelfalls (§ 323
Absatz 2 und 3 des Biirgerlichen Gesetzbuchesgentbehrlich.

§4) Kiindigung von Verbraucherdarlehensvertragen bei Verzug

oweit das Biirgerliche Gesetzbuch Sonderregelungen fiir die Kiindigung wegen Verzuges mit
der RUckzahlun% eines Verbraucherdarlehensvertrages vorsieht, kann die Bank nur nach
MaRgabe dieser Regelung kiindigen.

{5) Abwicklung nach einer Kiindigung

m Falle einer Kiindigung ohne Kiindigungsfrist wird die Bank dem Kunden fiir die Abwicklung
(insbesondere fiir die Riickzahlung eines Kredits) eine angemessene Frist einrdumen, soweit
nicht eine sofortige Erledigung erforderlich ist (zum Beispiel bei der Kiindigung des
Scheckvertrages die Riickgabe der Scheckvordrucke).

G.Schutz der Einlagen

20. Einlagensicherungsfonds
61) Schutzumfang

ie Bank ist dem Einlagensicherungsfonds des Bundesverbandes deutscher Banken e.V. ange-
schlossen. Der Einlagensicherungsfonds sichert alle Verbindlichkeiten, die in der Bilanz-
position »Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden« auszuweisen sind. Hierzu zdhlen Sicht-,
Termin- und Spareinlagen einschlielich der auf den Namen lautenden Sparbriefe. Die Siche-
rungsgrenze je Glaubiger betrdgt 30% des fiir die Einlagensicherung jeweils maRgeblichen
haftenden Eigenkapitals der Bank. Diese Sicherungsgrenze wird dem Kunden von der Bank auf
Verlangen bekannt gegeben. Sie kann auch im Internet unter www.bdb.de abgefragt werden.

&2) Ausnahmen vom Einlegerschutz

icht geschiitzt sind Forderungen, iiber die die Bank Inhaberpapiere ausgestellt hat, wie z.B.
Inhaberschuldverschreibungen und Inhabereinlagenzertifikate, sowie Verbindlichkeiten
gegeniiber Kreditinstituten.

6v3) Ergdnzende Geltun%des Status des Einlagensicherungsfonds
egen weiterer Einzelheiten des Sicherungsumfanges wird auf § 6 des Statuts des
Einlagensicherungsfonds verwiesen, das auf Verlangen zur Verfiigung gestellt wird.

§4) Forderungsiibergang

oweit der Einlagensicherungsfonds oder ein von ihm Beauftragter Zahlungen an einen
Kunden leistet, gehen dessen Forderungen gegen die Bank in entsprechender Hohe mit allen
Nebenrechten Zug um Zug auf den Einlagensicherungsfonds tiber.

65) Auskunftserteilung

e Bank ist befugt, dem Einla?ensicherungsfonds odereinem von ihm Beauftragen alle in die-
serTLZusammenhang erforderlichen Auskiinfte zu erteilen und Unterlagen zur Verfiigung zu
stellen.

II. Sonderbedingungen fiir Wertpapiergeschafte
Stand: 1. November 2007

Diese Sonderbedingungen gelten fiir den Kauf oder Verkauf sowie fiir die Verwahrun%von
Wertpapieren, und zwar auch dann, wenn die Rechte nicht in Urkunden verbrieft sind (nachste-
hend: »Wertpapiere«).

Geschédfte in Wertpapieren

Nr. 1 Formen des Wertpapiergeschafts

él) Kommissions-/Festpreisgeschifte
ank und Kunde schlieRen Wertpapiergeschdfte in Form von Kommissionsgeschéften (2) oder
Festpreisgeschdften (3) ab.

;2?1 Kommissionsgeschdfte

tihrt die Bank Auftrage ihres Kunden zum Kauf oder Verkauf von Wertpapieren als Kommissio-
narin aus, schlieRt sie fiir Rechnung des Kunden mit einem anderen Marktteilnehmer oder einer
Zentralen Gegenpartei ein Kauf- oder Verkaufs?]esch‘aft (Ausfiihrungsgeschéft) ab, oder sie
beauftragt einen anderen Kommissionédr (Zwischenkommissionar), ein Ausfiihrungsgeschaft
abzuschlieRen. Im Rahmen des elektronischen Handels an einer Borse kann der Auftrag des
Kunden auch gegen die Bank oder den Zwischenkommissiondr unmittelbar ausgefiihrt werden,
wenn die Bedingungen des Borsenhandels dies zulassen.

63) Festpreisgeschifte

ereinbaren Bank und Kunde miteinander fiir das einzelne Geschaft einen festen oder bestimm-
baren Preis (Festpreisgeschift), so kommt ein Kaufvertrag zustande; dementsprechend iiber-
nimmt die Bank vom Kunden die Wertpapiere als Kduferin, oder sie liefert die Wertpapiere an
ihn als Verkduferin. Die Bank berechnet dem Kunden den vereinbarten Preis, bei verzinslichen
Schuldverschreibungen zuziiglich aufgelaufener Zinsen (Stiickzinsen).

Nr. 2 Ausfithrungsgrundsitze fiir Wertpapiergeschafte

Die Bank fiihrt Wertpapiergeschdfte nach ihren jeweils geltenden Ausfiihrungsgrundsdtzen
aus. Die Ausfuhrun%sgrun sdtze sind Bestandteil der Sonderbedingungen. Die Bank ist be-
rechtigt, die Ausfiihrungsgrundsétze entsprechend den aufsichtsrechtlichen Vorgaben zu
ﬁnfdern_. Uber die Anderungen der Ausfiihrungsgrundsétze wird die Bank den Kunden jeweils
informieren.
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Besondere Regelungen fiir das Kommissionsgeschaft

Nr. 3 Usancen/Unterrichtung/Preis

61) Geltung von Rechtsvorschriften/Usancen/Geschéftsbedingungen

ie Ausfﬂhrun%sgeschéifte unterliegen den fiir den Wertpapierhandel am Ausfiihrungsplatz
geltenden Rechtsvorschriften und Geschdftsbedingungen (Usancen); daneben gelten die
Allgemeinen Geschéftsbedingungen des Vertragspartners der Bank.

(2) Unterrichtung

Uber die Ausfiihrung des Auftrais wird die Bank den Kunden unverziiglich unterrichten. Wurde
der Auftrag des Kunden im elektronischen Handel an einer Bdrse gegen die Bank oder den
Zwischenkommissiondr unmittelbar ausgefiihrt, bedarf es keiner gesonderten Benachrichti-

gung.

63) Preis des Ausfﬁhrun%sgeschﬁfts/Ent elt/Auslagen
ie Bank rechnet gegeniiber dem Kunden den Preis des Ausfiihrungsgeschdfts ab; sie ist be-
rechtigt, ihr Entgelt und ihre Auslagen einschlieRlich fremder Kosten in Rechnung zu stellen.

Nr. 4 Erfordernis eines ausreichenden Kontoguthabens/Depotbestandes

Die BankistzurAust’lhrun%von Auftragen oder zur Ausiibung von Bezugsrechten nurinsoweit
verpflichtet, als das Guthaben des Kunden, ein fiir Wertﬁapiergeschﬁfte nutzbarer Kredit oder
der Depotbestand des Kunden zur Ausfiihrung ausreichen. Flihrt die Bank den Auftrag ganz
oder teilweise nicht aus, so wird sie den Kunden unverziiglich unterrichten.

Nr. 5 Festsetzung von Preisgrenzen

Der Kunde kann der Bank bei der Erteilun? von Auftrdgen Preisgrenzen fiir das Ausfiihrungs-
geschéft vorgeben (preislich limitierte Auftrage).

Nr. 6 Giiltigkeitsdauer von unbefristeten Kundenauftragen

él) Preislich unlimitierte Auftrage

in preislich unlimitierter Auftrag gilt entsprechend den Ausfiihrungsgrundsatzen (Nr. 2) nur
fiireinen Handelstag; ist der Auftrag fiir eine gleichtégige Ausfiihrung nicht so rechtzeitig ein-
?e%angen, dass seine Beriicksichtigung im Rahmen des ordnungsgemaRen Arbeitsablaufs mog-
ichist, so wird er fiir den ndchsten Handelstag vorgemerkt. Wird der Auftrag nicht ausgefiihrt,
so wird die Bank den Kunden hiervon unverziiglich benachrichtigen.

éz) Preislich limitierte Auftrige

in preislich limitierter Auftrag ist bis zum letzten Handelstag des laufenden Monats giiltig
(Monats-Ultimo). Ein am letzten Handelstag eines Monats eingehender Auftrag wird, sofern er
nicht am selben Tag ausgefiihrt wird, entsprechend den Ausfiihrungsgrundsétzen (Nr. 2) fiir
den ndchsten Monat vorgemerkt. Die Bank wird den Kunden iiber die Giiltigkeitsdauer seines
Auftrags unverziiglich unterrichten.

Nr. 7 Giiltigkeitsdauer von Auftragen zum Kauf oder Verkauf von Bezugsrechten

Preislich unlimitierte Auftrage zum Kauf oder Verkauf von Bezugsrechten sind fiir die Dauer des
Bezugsrechtshandels giiltig. Preislich limitierte Auftrdge zum Kauf oder Verkauf von
Bezugsrechten erléschen mit Ablauf des vorletzten Tages des Bezugsrechtshandels. Die
Giiltigkeitsdauer von Auftrdgen zum Kauf oder Verkauf auslandischer Bezugsrechte bestimmt
sich nach den maRgeblichen auslédndischen Usancen. Fiir die Behandlung von Bezugsrechten,
dLe am letzten Tag des Bezugsrechtshandels zum Depotbestand des Kunden gehéren, gilt Nr. 15
Abs. 1.

Nr. 8 Erloschen laufender Auftrage

(1) Dividendenzahlungen, sonstige Ausschiittungen, Einrdumung von Bezugsrechten,
Kapitalerhohung aus Gesellschaftsmitteln

Preislich limitierte Auftrége zum Kauf oder Verkauf von Aktien an inlédndischen Ausfiihrungs-
pldtzen erléschen bei Dividendenzahlung, sonstigen Ausschiittungen, der Einrdumung von
Bezugsrechten oder einer Kapitalerhdhung aus Gesellschaftsmitteln mit Ablauf des Handels-
ta%es, an dem die Aktien letztmalig einschlieRlich der vorgenannten Rechte gehandelt werden,
sofern die jeweiligen Regelungen des Ausfiihrungsplatzes ein Erléschen vorsehen. Bei
Verdnderung der Einzahlungsquote teileingezahlter Aktien oder des Nennwertes von Aktien
und im Falle des Aktiensplittings erldschen preislich limitierte Auftrdge mit Ablauf des
Handelstages vor dem Tag, an dem die Aktien mit erhohter Einzahlungsquote bzw. mit dem ver-
anderten Nennwert bzw. gesplittet notiert werden.

\sz) Kursaussetzun?

enn an einem inldndischen Ausfiihrungsplatz die Preisfeststellung wegen besonderer
Umsténde im Bereich des Emittenten unterbleibt (Kursaussetzung), erléschen samtliche an
diesem Ausfiihrungsplatz auszufiihrenden Kundenauftrdge fiir die betreffenden Wertpapiere,
sofern die Bedingungen des Ausfiihrungsplatzes dies vorsehen.

é3) Ausfiihrung von Kundenauftrdgen an ausldndischen Ausfiihrungspldtzen
eider Ausfiihrung von Kundenauftrdgen an auslandischen Ausfiihrungsplatzen gelten inso-
weit die Usancen der ausldandischen Ausfiihrungsplatze.

64) Benachrichtigung
lon dem Erléschen eines Kundenauftrags wird die Bank den Kunden unverziiglich benachrich-
tigen.



11

Nr. 9 Haftung der Bank bei Kommissionsgeschaften

Die Bank haftet fiir die ordnungsgemédRe Erfiillung des Ausfiihrungsgeschafts durch ihren
Vertragspartner oder den Vertragspartner des Zwischenkommissiondrs. Bis zum Abschluss eines
Ausfiihrungsgeschéfts haftet die Bank bei der Beauftragung eines Zwischenkommissiondrs nur
fiir dessen sorgfaltige Auswahlund Unterweisung.

Erfiillung der Wertpapiergeschéfte

Nr. 10 Erfiillung im Inland als Regelfall

Die Bank erfiillt Wertpapiergeschdfte im Inland, soweit nicht die nachfolgenden Bedingungen
oder eine anderweitige Vereinbarung die Anschaffung im Ausland vorsehen.

Nr. 11 Anschaffung im Inland

Bei der Erfiillung im Inland verschafft die Bank dem Kunden, sofern die Wertpapiere zur
Girosammelverwahrung bei der deutschen Wertpapiersammelbank (Clearstream Banking AG)
zugelassen sind, Miteigentum an diesem Sammelbestand - Girosammel-Depotgutschrift - (GS-
Gutschriftz. Soweit Wertpapiere nicht zur Girosammelverwahrung zugelassen sind, wird dem
Kunden Alleineigentum an Wertpapieren verschafft. Diese Wertpapiere verwahrt die Bank fiir
der;] Kunc)len gesondert von ihren eigenen Bestdanden und von denen Dritter (Streifbandver-
wahrung).

Nr. 12 Anschaffung im Ausland

61) Anschaffungsvereinbarung

ie Bank schafft Wertpapiere im Ausland an, wenn

];s;’]e aldeommissionirin Kaufauftrdge inin- oder auslandischen Wertpapieren im Ausland aus-
ihrt, oder

- siedem Kunden im Wege eines Festpreisgeschaftes ausldndische Wertpapiere verkauft, die im
Inland weder borslich noch auBerbdrslich gehandelt werden, oder

- sie als Kommissiondrin Kaufauftrdge in auslandischen Wertpapieren ausfiihrt oder dem Kun-
den auslandische Wertpapiere im We%e eines Festpreisgeschaftes verkauft, die zwarim Inland
borslich oder auBerborslich gehandelt, iiblicherweise aberim Ausland angeschafft werden.

62) Einschaltung von Zwischenverwahrern

ie Bank wird die im Ausland angeschafften Wertpapiere im Ausland verwahren lassen. Hiermit
wird sie einen anderen in- oder ausldndischen Verwahreréz.B. Clearstream Banking AG) beauf-
tragen oder eine eigene ausldndische Geschéftsstelle damit betrauen. Die Verwahrung der
Wertpapiere unterliegt den Rechtsvorschriften und Usancen des Verwahrungsorts und den fiir
den oder die ausldndischen Verwahrer geltenden Allgemeinen Geschdftshbedingungen.

63) Gutschriftin WertpaFierrechnung

ie Bank wird sich nach pflichtgemdRem Ermessen unter Wahrung der Interessen des Kunden
das Eigentum oder Miteigentum an den Wertpapieren oder eine andere im Lagerland ibliche,
gleichwertige Rechtsstellung verschaffen und diese Rechtsstellung treuhdnderisch fiir den
Kunden halten. Hieriiber erteilt sie dem Kunden Gutschrift in Wertpapierrechnung %WR—Gut—

?chriftl) u‘?)ter Angabe des ausldndischen Staates, in dem sich die Wertpapiere befinden
Lagerland).

64) Deckungsbestand

ie Bank braucht die Auslieferungsanspriiche des Kunden aus der ihm erteilten WR-Gutschrift
nuraus dem von ihrim Ausland unterhaltenen Deckungsbestand zu erfiillen. Der Deckungsbe-
stand besteht aus den im Lagerland fiir die Kunden und fiir die Bank verwahrten Wertpapieren
derselben Gattunﬂ. Ein Kunde, dem eine WR-Gutschrift erteilt worden ist, trdgt daher anteilig
alle wirtschaftlichen und rechtlichen Nachteile und Schdden, die den Deckungsbestand als
Folge von hoherer Gewalt, Aufruhr, Kriegs- und Naturereignissen oder durch sonstige von der
Bank nicht zu vertretende Zuiriffe Dritterim Ausland oderim Zusammenhang mit Verfiigungen
von hoher Hand des In- oder Auslands treffen sollten.

(5) Behandlung der Gegenleistung
Hat ein Kunde nach Absatz 4 Nachteile und Schaden am Deckungsbestand zu tragen, so ist die
Bank nicht verpflichtet, dem Kunden den Kaufpreis zuriickzuerstatten.

Die Dienstleistungen im Rahmen der Verwahrung

Nr. 13 Depotauszug
Die Bank erteilt mindestens einmaljdhrlich einen Depotauszug.

Nr. 14 Einlésung von Wertpapieren/Bogenerneuerung

él) Inlandsverwahrte Wertpapiere

el im Inland verwahrten Wertpapieren sorgt die Bank fiir die Einldsung von Zins-, Gewinn-
anteil- und Ertragscheinen sowie von riickzahlbaren Wertpapieren bei deren Félligkeit. Der
Gegenwert von Zins-, Gewinnanteil- und Ertragscheinen sowie von falligen Wertpapieren jeder
Art wird unter dem Vorbehalt gutgeschrieben, dass die Bank den Betrag erhilt, und zwar auch
dann, wenn die Papiere bei der Bank selbst zahlbar sind. Die Bank besorgt neue Zins-,
Gewinnanteil- und Ertragscheinbogen (Bogenerneuerung).

6?) Auslandsverwahrte Wertpapiere . .
VlesehPfhchten obliegen bei im Ausland verwahrten Wertpapieren dem ausldndischen
erwahrer.
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§3) Auslosung und Kﬁndigung von Schuldverschreibungen

el im Inland verwahrten Schuldverschreibungen iiberwacht die Bank den Zeitpunkt der
Riickzahlung infol?e Auslosung und Kiindigung anhand der Veréffentlichungen in den
»Wertpapier-Mitteilungen«. Bei einer Auslosung von im Ausland verwahrten riickzahlbaren
Schuldverschreibungen, die anhand deren Urkundennummern erfolgt (Nummernauslosung),
wird die Bank nach ihrer Wahl den Kunden fiir die ihm in Wertpapierrechnung gutgeschriebenen
Wertpapiere entweder Urkundennummern fiir die Auslosungszwecke zuordnen oder in einer
internen Auslosung die Aufteilung des auf den Deckungsbestand entfallenden Betrages auf die
Kunden vornehmen. Diese interne Auslosung wird unter Aufsicht einer neutralen Priifungs-
stelle vorgenommen; sie kann stattdessen unter Einsatz einer elektronischen Daten-
verarbeitungsanlage durchgefiihrt werden, sofern eine neutrale Auslosung gewdhrleistet ist.

\Svl;) Einlosungin fremderWéhrung

erden Zins-, Gewinnanteil- und Ertragscheine sowie félh'ae Wertpapiere in ausldndischer
Wéhrung oder Rechnungseinheiten eingeldst, wird die Bank den Einlésungsbetrag auf dem
Konto des Kunden in dieser Wahrung gutschreiben, sofern der Kunde ein Konto in dieser
Wahrung unterhélt. Andernfalls wird sie dem Kunden hieriiber eine Gutschriftin Euro erteilen,
soweit nicht etwas anderes vereinbart ist.

Nr. 15 Behandlung von Bezugsrechten/Optionsscheinen/Wandelschuldverschreibungen

(1) Bezugsrechte

Uber die Einrdumung von Bezugsrechten wird die Bank den Kunden benachrichtigen, wenn
hieriiber eine Bekanntmachung in den »Wertpapier-Mitteilungen« erschienen ist. Soweit die
Bank bis zum Ablauf des vorletzten Ta%es des Bezugsrechtshandels keine andere Weisung des
Kunden erhalten hat, wird sie sdmtliche zum Depotbestand des Kunden gehdrenden inlandi-
schen Bezugsrechte bestens verkaufen; ausldndische Bezugsrechte darf die Bank gemaR den
im Ausland geltenden Usancen bestens verwerten lassen.

(2) Options- und Wandlungsrechte

Uber den Verfall von Rechten aus Optionsscheinen oder Wandlungsrechten aus Wandelschuld-
verschreibun?en wird die Bank den Kunden mit der Bitte um Weisung benachrichtigen, wenn
auf den Verfalltag in den »Wertpapier-Mitteilungen« hingewiesen worden ist.

Nr. 16 Weitergabe von Nachrichten

Werden in den »Wertpapier-Mitteilungen« Informationen veréffentlicht, die die Wertpapiere
des Kunden betreffen, oder werden der Bank solche Informationen vom Emittenten oder von
ihrem ausldndischen Verwahrer/Zwischenverwahrer iibermittelt, so wird die Bank dem Kunden
diese Informationen zur Kenntnis geben, soweit sich diese auf die Rechtsposition des Kunden
erheblich auswirken kénnen und die Benachrichtigung des Kunden zur Wahrung seiner
Interessen erforderlich ist. So wird sie inshesondere Informationen iiber

- ?esetzh’che Abfindungs- und Umtauschangebote,

- freiwillige Kauf- und Umtauschangebote,

- Sanierungsverfahren

zur Kenntnis geben. Eine Benachrichtigung kann unterbleiben, wenn die Information bei der
Bank nicht rechtzeitig eingegangen ist oder die vom Kunden zu ergreifenden MaBnahmen wirt-
schaftlich nicht zu vertreten sind, weil die anfallenden Kosten in einem Missverhéltnis zu den
mdéglichen Anspriichen des Kunden stehen.

Nr. 17 Priifungspflicht der Bank

Die Bank priift anhand der Bekanntmachungen in den »Wertpapier-Mitteilungen« einmalig bei
der Einlieferung von Wertpapierurkunden, ob diese von Verlustmeldungen (Opposition),
Zahlungssperren und dergleichen betroffen sind. Die Uberpriifung auf Aufgebotsverfahren zur
Kraftloserkldarung von Wertpapierurkunden erfolgt auch nach Einlieferung.

Nr. 18 Umtausch sowie Ausbuchung und Vernichtung von Urkunden

61) Urkundenumtausch

ie Bank darf ohne vorherige Benachrichtigung des Kunden einer in den »Wertpapier-
Mitteilungen« bekannt gemachten Aufforderung zur Einreichung von Wertpapierurkunden
Folge leisten, wenn diese Einreichung offensichtlich im Kundeninteresse liegt und damit auch
keine Anlageentscheidungbverbunden ist (wie z.B. nach der Fusion der Emittentin mit einer
anderen Gesellschaft oder beiinhaltlicher Unrichtigkeit der Wertpapierurkunden). Der Kunde
wird hieriiber unterrichtet.

62) Ausbuchung und Vernichtung nach Verlust der Wertpapiereigenschaft

erlieren die fiir den Kunden verwahrten Wertpapierurkunden ihre Wertpapiereigenschaft
durch Erléschen der darin verbrieften Rechte, so konnen sie zum Zwecke der Vernichtung aus
dem Depot des Kunden ausgebucht werden. Im Inland verwahrte Urkunden werden soweit mog-
lich dem Kunden auf Verlangen zur Verfiigung gestellt. Der Kunde wird iiber die Ausbuchung,
die Moglichkeit der Auslieferung und die mdgliche Vernichtung unterrichtet. Erteilt er keine
Weisung, so kann die Bank die Urkunden nach Ablauf einer Frist von zwei Monaten nach
Absendung der Mitteilung an den Kunden vernichten.

Nr. 19 Haftung

él) Inlandsverwahrung

ei der Verwahrung von Wertpapieren im Inland haftet die Bank fiir jedes Verschulden ihrer
Mitarbeiter und der Personen, die sie zur Erfullung ihrer Verpflichtungen hinzuzieht. Soweit
dem Kunden eine GS-Gutschrift erteilt wird, haftet die Bank auch fiir die Erfiillung der Pflichten
der Clearstream Banking AG.
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éz) Auslandsverwahrung

el derVerwahrung von Wertpapieren im Ausland beschrankt sich die Haftung der Bank auf die
sorgfiltige Auswahl und Unterweisung des von ihr beauftragten ausldandischen Verwahrers
oder Zwischenverwahrers. Bei einer Zwischenverwahrung durch die Clearstream Banking AG
oder einen anderen inldndischen Zwischenverwahrer sowie einer Verwahrung durch eine eige-
ne auslandische Geschaftsstelle haftet die Bank fiir deren Verschulden.

Nr. 20 Sonstiges

Xl) Auskunftsersuchen

usldndische Wertpapiere, die im Ausland angeschafft oder verduBert werden oder die ein
Kunde von der Bank im Inland oder im Ausland verwahren ldsst, unterliegen regelméRig einer
ausldndischen Rechtsordnung. Rechte und Pflichten der Bank oder des Kunden bestimmen sich
daherauch nach dieser Rechtsordnung, die auch die Offenle?uné; des Namens des Kunden vor-
sehen kann. Die Bank wird entsprechende Auskiinfte an auslandische Stellen erteilen, soweit
sie hierzu verpflichtet ist; sie wird den Kunden hieriiber benachrichtigen.

62) Einlieferung/Ubertrage

iese Sonderbedingun%en gelten auch, wenn der Kunde der Bank in- oder ausldndische
Wertpapiere zur Verwahrung effektiv einliefert oder Depotguthaben von einem anderen
Verwahrer tibertragen ldsst. Verlangt der Kunde die Verwahrung im Ausland, wird ihm eine WR-
Gutschrift nach MaBgabe dieser Sonderbedingungen erteilt.

III. Ausfiihrungsgrundsatze fiir Wertpapiergeschifte
Stand: 1. November 2007

1. Vorbestimmungen

1.1 Einleitung

Die vorliegenden Informationen zur ,Auftragsausfiihrung im Wertpapiergeschaft" sind
Bestandteil der Allgemeinen Geschdftshedingungen sowie der Sonderbedingungen fiir das
Wertpapiergeschaft der DAB bank AG (nachstehend auch ,DAB bank" oder ,Bank").

1.2 Feststellung des Kundeninteresses

Die Aufstellung der Grundsétze der Auftragsausfiihrung obliegt im Rahmen der gesetzlichen
Vorgaben der Bank. Die Bank erstellt die Grundsétze der Auftragsausfiihrung nach eigenem
Ermessen. Mit der Bestimmung des ,bestmdglichen" Ausfiihrungsplatzes ist keine Garantie
verbunden, fiir jeden einzelnen Auftrag das tatsdchlich beste Ergebnis zu erzielen.
Entscheidend ist, dass das angewandte Verfahren typischerweise zum bestméglichen Ergebnis
fiir den Kunden fiihrt. Dabei hat die Bank bei der Erstellung der Grundsétze zur Auftragsaus-
fiihrung folgende Aspekte beriicksichtigt:

- der Preis des Finanzinstruments,

- die mit der Auftragsausfiihrung verbundenen Kosten,

- die Geschwindir[qkeit der Ausfiihrung,

- die Wahrscheinlichkeit der Ausfiihrung und Abwicklung des Auftrags,

-den Umfang des Auftrags,

- die Art des Auftrags sowie

- alle sonstigen, fiirdie Auftragsausfiihrung relevanten Aspekte.

Bei Anlegernist die Erreichung des bestmdglichen Ergebnisses am Gesamtentgelt zu messen.
Dieses ergibt sich aus dem Preis fiir das Finanzinstrument und den mit der Auftragsausfiihrung
verbundenen Kosten. Weitere Aspekte wurden beriicksichtigt, sofern sie sich direktim Gesamt-
entgelt niederschlagen.

1.2.1 Preis

Zur Bestimmung der Vorteilhaftigkeit eines Ausfiihrungsplatzes hinsichtlich des Preises beur-
teilt die Bank die Preisbildungsmechanismen der Handelspldtze. Insbesondere hdngt die Kurs-
qualitdt von der Anzahl der Marktteilnehmer, einer mdglichen Beauftragung von Market Makern
und der Orientierung an einer Leitbdrse (Referenzmarktprinzip) — soweit vorhanden - ab.

1.2.2 Kosten
Die Kosten werden als Teil des Gesamtentgeltes unter Beriicksichtigung der folgenden
Kriterien bestimmt:

1.2.2.1 Direkte Ausfiihrung durch die Bank an einem Borsenplatz

Die Kosten umfassen neben den Wertpapierprovisionen der Bank die Spesen fremder Dritter
(z.B. der Borsen bzw. deran den Bérsen tatig werdenden Skontrofiihrer / Market Maker — dies
umfasst auch die Kosten einer zentralen Gegenpartei - sowie der in die Abwicklung eingebun-
dengn Einheiten) sowie Marktzugangskosten, sofern diese dem Kunden in Rechnung gestellt
werden.

1.2.2.2 Indirekte Ausfiihrung durch einen Intermediar

Wenn die Bank keinen direkten Zugang zu einem Handelsplatz hat, wird sie den Auftrag nicht
selbst an dem Handelsplatz ausfiihren sondern hierzu einen Intermedidr beauftragen. Die
Kosten umfassen in diesem Fall, neben den unter Nummer 1.2.2.1 genannten Kosten, auch die
Kosten des Intermedidres.

1.2.2.3 Besonderheiten bei Festpreisgeschaften der Bank
Bei einem Festpreisgeschdft mit der Bank sind die Entgelte in der Regelim Kaufpreis/Kurs fiir
das Wertpapier beriicksichtigt.

1.2.3 Sonstige ASEekte der Auftragsausfiihrung
Die Bank hat auch die folgenden Aspekte der Auftragsausfiihrung gem@R den gesetzlichen
Anforderungen beriicksichtigt.
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1.2.3.1 Geschwindigkeit der Ausfiihrung

Hierunter wird die Zeitspanne von der Entgegennahme des Auftrags bis zur Ausfiihrbarkeit am
Handelsplatz verstanden. Die Geschwindigkeit eines Handelsplatzes wird maRgeblich von der
Art des Marktmodells bestimmt.

1.2.3.2 Wahrscheinlichkeit der Ausfiihrung und Abwicklung

Die Wahrscheinlichkeit derAuftragsausfuhrun%an einem Handelsplatzist maRgeblich von der
Liquiditdt an diesem Platz abhdngig. Die Bank betrachtet unter diesem Aspekt auch das Risiko
von Teilausfiihrungen, die sich direkt auf die Gesamtkosten der Abwicklung auswirken kdnnen.
Unter der Wahrscheinlichkeit der Abwicklung versteht die Bank die Risiken einer problembe-
hafteten Abwicklung von Wertpapiergeschéften, die im Ergebnis zu einer Beeintrachtigung der
Lieferung oder Zahlung fiihren konnen.

1.2.3.3 Artund Umfang des Auftrags
Die Bank differenziert nach der GroRe des Auftrags, sofern dies die Auswahl des Ausfiihrungs-
platzes hinsichtlich Preis und Kosten beeinflusst.

1.3 Anwendun?sbereich

Grundsétzlich finden die Grundsatze der Auftragsausfiihrung Anwendung auf die Ausfiihrung
von Auftrdgen, die der Kunde der Bank zum Zwecke des Erwerbs oder der VerduRerung von
Wertpapieren oder anderer, nicht verbriefter Finanzinstrumente erteilt.

Interessewahrend oderin dhnlicher Form erteilte Auftrdge, die die Benennung eines einzigen
Ausfiihrungsplatzes nicht méglich machen, werden von der Bank nach eigenem Ermessen unter
Wahrung der Interessen des Kunden zur Ausfiihrung gebracht. Die vorliegenden Ausfiihrungs-
grundsatze finden jedoch keine Anwendung.

1.4 Handelsplétze

Die Bank hatim Rahmen der Aufstellung der Grundsdtze der Auftraglsausfﬂhrung inshesondere
organisierte Markte, multilaterale Handelssysteme, systematische Internalisierer, Market-
Maker und sonstige LicLuiditéts eber sowie vergleichbare Unternehmen und Einrichtungen in
Drittstaaten beriicksichtigt und bewertet. Soweitim Folgenden auf ,inléndische Borsen™ bzw.
sinldndische Parkettborsen" verwiesen ist, sind nahere Informationen hierzu bei der Bank
erhiltlich. Die Bank bedient sich dann eines Intermedidrs, wenn sie keinen direkten Zugang zu
einem Ausfiihrungsplatz hat. Die Bank arbeitet mit verschiedenen Intermedidren zusammen.
Diese haben in der Ver(l;angenheit eine schnelle und zuverldssige Ausfiihrung geboten, ohne
dass im einzelnen Qualitdtsunterschiede festzustellen gewesen waren. Um im Interesse der
Kunden moglichst giinstige Ausfiihrungskonditionen zu erreichen, wird die Bank die Auswahl
der Intermediare regelmaRig iiberpriifen. Im Ubrigen gelten die Ausfiihrungsgrundsdtze und
Usancen des jeweiligen Intermediars.

2. Auftragsausfiihrung

2.1 Ubergreifende Bestimmungen

Die Bank weist den ,bestmdglichen" Ausfiihrungsplatz unter Beriicksichtung derindividuellen
Merkmale des einzelnen Auftrages zu.

Wichtiger Hinweis: Die Bank ist berechtigt, auch beziiglich des Ausfiihrungsplatzes eine
Weisung des Kunden zu verlangen. Die BankfﬂhrtAuftra’%e des Kunden grundsatzlich nurnach
Vorliegen auch dieser Weisung aus, lediglich in Einzelféllen wird die Bank Auftrdge auch ohne
Weisung beziiglich des Ausfiihrungsplatzes ausfiihren. Fiihrt die Bank einen Auftrag gemaR
einerausdriicklichen Weisung des Kunden aus, entféllt die Ausfiihrung gemaR der vorliegenden
Ausfiihrungsgrundsdtze. Erteilt der Kunde eine Weisung, handelt er insoweit auf eigenes
Risiko. Die Bank wird den Kunden hierauf nichtin jedem Einzelfall hinweisen.

2.2 Aktien und aktiendhnliche Wertpapiere .
Neben Aktien und aktiendhnlichen Wertpapieren werden Exchange Traded Funds (ETFs) sowie
stlicknotierte Anleihen dieser Assetklasse zugerechnet.

2.2.1 Aktien Inland

Inldndische Aktien werden im Wesentlichen in Deutschland gehandelt, so dass deutsche
Bdrsen vor dem Hintergrund der geforderten Preisqualitdt und niedrigeren, mit der Ausfiihrung
verbundenen Kosten grundsdtzlich geeignete Handelspldtze darstellen. Ein unter Kosten-
gesichtspunkten geeigneter Handelsplatz ist zudem grundsétzlich der auRerbérsliche Handel
Uber Handelspartner der Bank im (derzeit) so genannten ,DAB Sekunden-Handel”, iiber den
Auftrdge ausgefiihrt werden kénnen. Wesentliche Unterschiede der Handelspldtze hinsichtlich
der Preisbildung und des Risikos von Teilausf[lhrungen - Letztere kdnnen eine Erhohung der
Gesamtkosten zur Konsequenz haben — hat die Bank bei der Auswahl der Handelspldtze bertick-
sichtigt. Die nachfolgenden Ausfiihrungen gelten fiir den Fall, dass Auftrdge nicht auRerbors-
lich zur Ausﬂihrung?ebrachtwerden.

Alle Aktien sowie Auftrége iiber den Erwerb oder die Ver&uRerung von inlandischen ETFs werden
aufgrund der regelmédRig hochsten Liquiditdt sowie einer schnellen und kostengiinstigen
Ausfiithrung rege méi[SiE im elektronischen Handelssystem XETRA zur Ausfiihrung gebracht.
Die Bank bernimmt keine Garantie dafiir, dass der jeweih'(_?‘le Auftrag an dem gewdhlten
Handelsplatz tatsdchlich noch am gleichen Handelstag ausgefiihrt wird. Nicht gleichtdgig aus-
gefiihrte Auftrdge verbleiben an den jeweiligen Handelspldtzen, sofern der Kunde nicht ein
entsprechendes Erldschen des Auftrags vorgesehen hat (z.B. bei tagesgiiltigen Auftrdgen),
oder dies aufgrund der Auftragsart vorgesehen ist.

2.2.2 Aktien Ausland

Auch insoweit ist der auRerborsliche Handel iiber Handelspartner der Bank unter Kostenge-
sichtspunkten oftmals ein geeigneter Handelsplatz, iiber den Auftrage ausgefiihrt werden kon-
nen. Nachfolgende Ausfiihrungen gelten, falls eine Ausfiihrung nicht auf diesem Wege erfolgt.
Grundsatzlich bieten die Heimatborsen (Markt im Herkunftsstaat des Emittenten oder abwei-
chenden Leitborse) der jeweiligen Aktien in der Regel die hdchste Liquiditdt und damit ver-
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bunden regelmdRig die hichste Wahrscheinlichkeit der Ausfiihrung sowie die regelmaRig
besten Preise. Aus Kostengriinden ist es, da Preisunterschiede erst bei groBeren OrdergroRen
zum Tragen kommen, jedoch in der Regel vorteilhafter

a. an einerinldndischen Bérse notierte Werte — zumindest bei kleineren AuftragsgroRen —im
Inland zur Ausfiihrung zu bringen;

b. ausléndische Aktien in dem Land zu verkaufen, in dem die Stiicke lagern.

Die Bank wird Kundenauftrdge nach den beschriebenen Kriterien zur Ausfiihrung bringen.

2.3 Bezugsrechte

Neben klassischen Bezugsrechten zdhlen zu dieser Assetklasse auch handelbare Erwerbsan-
spriiche sowie Redemption Rights. Im Hinblick auf die zeitlich begrenzte Bezugsfrist sind die
Kriterien Wahrscheinlichkeit und Geschwindigkeit der Ausfiihrung beiim Ausland verwahrten
Bezugsrechten stédrker zu gewichten.

Auftrage iiber im Inland verwahrte geinschh'eﬂlich der ausldndischen Niederlassungen der
Clearstream Banking Frankfurt AG) Bezugsrechte werden in der Regel an einer Ig{emgneten
inlandischen Parkettborse, Auftrdge liberim Ausland verwahrte Werte (mit Ausnahme der bei
den auslandischen Niederlassungen der Clearstream Banking Frankfurt AG) auRerbdrslich
direkt an einem Handelsplatzim Land der Lagerstelle im Ausland zur Ausfiihrung gebracht.
Um die mit der Abwicklung verbundenen Kosten gering zu halten, behélt sich die Bank im Inte-
resse der Kunden vor, Auftrége zusammenzufassen und gesammelt zum Handel aufzugeben.

2.4 Renten und rentendhnliche Wertpapiere
Dieser Klasse gehdren verzinsliche Wertpapiere und Geldmarktpapiere sowie rentendhnlich
ausgestaltete sonstige Wertpapiere an.

2.4.1Rentenin Euro
Die Bank fiihrt Auftrdge in Anleihen der Bundesrepublik Deutschland und der deutschen
Bundeslander an einer geeigneten inldndischen ParkettbGrse aus. Daueremissionen des
Bundes werden, da kein alternativer Marktplatz zur Verfiigung steht, als Festpreisgeschaft
gKauf) bzw. als auBerbérsliches Kommissionsgeschaft (Verkauf) gegen die Bundesbank ausge-
tihrt. Fiir alle anderen als die vorgenannten Werte dieser Assetklasse bietet die Bank in der
Regel die Mdglichkeit, diese direkt bei der Bank zu marktgerechten Preisen zu erwerben oderan
die Bank zu verkaufen. Erwerb oder VerduRerung erfolgen dann zu einem fest mit der Bank ver-
einbarten Preis (sog. Festpreisgeschdft). Soweit ein Festpreisgeschéaft nicht zustande kommt,
wird die Bank Auftrdge liber den Erwerb oder die VerduBerung vonim Inland notierten Werten
an einer geeigneten inldndischen Borse zur Ausfiihrung bringen.

2.4.2 Rentenin Fremdwdhrung

Die Bank bietetin der Regel die Mdglichkeit, diese Werte direkt bei der Bank zu marktgerechten
Preisen zu erwerben oder an die Bank zu verkaufen. Erwerb oder VerduRerung erfolgen dann zu
einem fest mit der Bank vereinbarten Preis (sog. Festpreisgeschéaft). Soweit ein Festpreisge-
scpéfdt nil.chﬁzustande kommt, ist die Weisung des Kunden hinsichtlich des Ausfiihrungsplatzes
erforderlich.

2.5 Investmentanteile

Der Erwerb und die VerduRerung von Anteilen an Sondervermdgen oder Investmentaktien-
gesellschaften und ausldndischen Investmentvermdgen, deren Vertrieb im Deutschland zulés-
sig ist, erfolgt im Sinne des § 23 des Investmentgesetzes iiber die jeweilige Depotbank und
stellt somit keine Ausfiihrung von Kundenauftragen im Sinne des Wertpapierhandelsgesetzes
dar. Diese Art der Ausfiihrung entspricht gemaR der allgemeinen Regelungen der ,bestmdgli-
chen" Ausfiihrung solcher Auftrdge. Beziiglich Exchange Traded Fungs (ETFs; borsengehandel-
te Indexfonds) gelten die Bestimmungen fiir Aktien und aktiendhnliche Wertpapiere.

2.6 Genussscheine

Die Bank wird alle Auftrdge tiber im Inland notierte aktien- und rentendhnlich ausgestaltete
Genussscheine an einer geeigneten inldndischen Bérse zur Ausfiihrung bringen. Auftrége iiber
den Erwerb von nicht im Inland notierten Genussscheinen werden an der jeweiligen
Heimatbdrse ausgefiihrt. Auftrage liber die VerduBerung solcher Werte werden an einem ggf.
von der Heimatborse abweichenden Handelsplatzim Land der Lagerstelle ausgefiihrt. Details
werden dem Kunden auf Anfrage bei Ordererteilung mitgeteilt.

2.7 Optionsscheine
Auch insoweit ist der auRerbdrsliche Handel iiber Handelspartner der Bank unter Kosten-
Eesichtspunkten oftmals ein %Ieeigneter Handelsplatz, iiber den Auftrége ausgefiihrt werden
onnen. Nachfolgende Ausfiihrungen gelten, falls eine Ausfiihrung nicht auf diesem Wege
erfolgt. Die Bank wird Auftrdge tiber den Erwerb oder die VerduRerung von im Inland notierten
Ogtionsscheinen an einer geei%neten inldndischen Borse zur Ausfithrung bringen. Auftrdge
tiber den Erwerb von nicht im Inland notierten Optionsscheinen werden an der jeweiligen
Heimatbdrse ausgefiihrt. Auftrage iiber die VerduRerung solcher Werte werden an einem ggf.
von der Heimatbdrse abweichenden Handelsplatzim Land der Lagerstelle ausgefiihrt. Details
werden dem Kunden auf Anfrage bei Ordererteilung mitgeteilt.

2.8 Zertifikate und strukturierte Anleihen (nachfolgend: ,strukturierte Anlageprodukte®)

Fiirden Erwerb und die VerduRerung von strukturierten Anlageprodukten bietet die Bank gege-
benenfalls die Méglichkeit, diese girekt bei der Bank zu marktgerechten Preisen zu erwerben
oderan die Bank zu verkaufen. Erwerb oder VerduRerung erfolgen als Festpreisgeschaft mit der
Bank. Soweit ein Festpreisgeschaft nicht zustande kommt, ist auch insoweit der auRerbérsliche
Handel iber Handelspartner der Bank unter Kostengesichtspunkten oftmals ein geeigneter
Handelsplatz, iiber den Auftrage ausgefiihrt werden knnen. Nachfolgende Ausfiihrungen gel-
ten, falls eine Ausfiihrung nicht auf diesem Wege erfolgt. Die Bank wird Auftrége iiberim Inland
notierte strukturierte Anlageprodukte an einer geeigneten inldndischen Borse zur Ausfiihrung
bringen. Auftrdge liber den Erwerb von nicht im Inland notierten strukturierten Anlage-
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produkten werden an der jeweiligen Heimatbdrse ausgefiihrt. Auftrdge iiber die VerduRerung
solcher Werte werden an einem ggf. von der Heimatbdrse abweichenden Handelsplatz im Land
der Lagerstelle ausgefiihrt.

2.9 Nicht verbriefte Finanzinstrumente

Aufgrund der unterschiedlichen Ausgestaltung der Finanzterminkontrakte an den unter-
schiedlichen Terminbérsen ist fiir diese Produktgruppe die Vorgabe eines Bérsenplatzes durch
den Kunden erforderlich. Eine Aufstellung und nahere Informationen, an welchen B&rsen-
pldtzen Termingeschéfte liber die Bank getdtigt werden konnen, sind iiber die Bank erhéltlich.

IV. Information iiber den Umgang mit Interessenkonflikten
Stand: 1. November 2007

Interessenkonflikte lassen sich inshesondere bei einer Bank, die fiir ihre Kunden unter ande-

rem eine Vielzahl von Wertpapierdienstleistungen erbringt, nicht immer ausschlieRen. In

Ubereinstimmung mit den Vorgaben des Wertpapierhandelsgesetzes informieren wir Sie daher

nachfolgend liber unsere weitreichenden Vorkehrungen zum Umgang mit diesen Interessen-

konflikten. Solche Interessenkonflikte konnen sich im Verhdltnis Kunde — Bank, aber auch

Kunde - Kunde und Kunde — Mitarbeiter ergeben.

Zum Schutz unserer Kunden und Geschdftspartner, vor allem zur wirksamen Verhinderung von

Kundenbenachteiligung, bestehen in der DAB bank AG Grundsatze zu Identifikation, Vermei-

dung und Management von Interessenkonflikten (Conflict Policy). Inshesondere erwarten wir

von unseren Mitarbeitern jederzeit Sorgfalt und Redlichkeit, rechtmdRiges und professionelles

Handeln, die Beachtung von Marktstandards, und insbesondere immer die Beachtung des

Kundeninteresses.

In unserem Hause ist unter der direkten Verantwortung der Geschaftsleitung eine unabhédngi-

ge Compliance-Organisation eingerichtet, die der Einhaltung der Conflict Policy dient. Im

Einzelnen ergreifen wir unter anderem folgende MaBnahmen:

- Schaffung organisatorischer Verfahren zur Wahrung des Kundeninteresses

- Regelungen {iber die Annahme und Gewahrung von Zuwendungen sowie deren Offenlegung

- Schaffung von Vertraulichkeitsbereichen durch Errichtung von Informationsbarrieren, die
Trennung von Verantwortlichkeiten und/oder raumliche Trennung

- Fiihrung einer Insider- bzw. Beobachtungsliste, die der Uberwachung des sensiblen Informa-
tionsaufkommens sowie der Verhinderung eines Missbrauchs von Insiderinformationen dient

- lF)[Jhrung einer Sperrliste, die unter anderem dazu dient, méglichen Interessenkonflikten zu

egegnen

- Offenlegung von Wertpapiergeschaften solcher Mitarbeiter gegeniiber der Compliance-
Stelle, beidenenim Rahmen ihrer Tatigkeit Interessenkonflikte auftreten konnen

- Fortlaufende Schulungen unserer Mitarbeiter

- Regelungen iiber die Ausfiihrung von Kundenorders

- Interessenkonflikte, die sich nicht vermeiden lassen sollten, werden wir gegeniiber den
betroffenen Kunden vor einem Geschéftsabschluss oder einer Beratung offen legen.

Auf die folgenden Punkt mdchten wir Sie insbesondere hinweisen:

Im Zusammenhang mit der Erbringung von Wertpapierdienstleistungen oder Wertpapier-
nebendienstleistungen darf die Bank keine Zuwendungen von Dritten annehmen oder an Dritte
gewdhren, die nicht Kunden dieser Dienstleistung sind, es sei denn, die Zuwendung ist darauf
ausgelegt, die Qualitdt der fiir den Kunden erbrachten Dienstleistung zu verbessern. Die
Zuwendung darf der ordnungsgeméaRen Erbringung der Dienstleistung im Interesse des Kunden
nicht entgegenstehen. Diese Vorgabe wird seitens der DAB bank umgesetzt, insbesondere legen
wir Zuwendungen unseren Kunden offen. Soweit Zahlungen und Zuwendungen vereinnahmt
werden, dienen diese der Bereitstellung effizienter und qualitativ hochwertiger Infrastruk-
turen fiir den Erwerb und die VerduRerung von Finanzinstrumenten.

Auf Ihren Wunsch werden wir Ihnen weitere Einzelheiten zu Vermeidung und Management von
Interessenkonflikten zur Verfiigung stellen.

V. Kundenkategorisierung, keine Angemessenheitspriifung bei nicht-komplexen
Produkten

Stand: 1. November 2007

Kunden werden grundsatzlich als ,Privatkunden" im Sinne des § 31a IIT WpHG behandelt.
Kunden, die den Nachweis einer Zulassung der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistung gem.

§ 32 KWG (insbes. Institutei.S.d. § 1b KWG, Wertpapierdienstleistungsunternehmen), § 5 VAG
oder einer vergleichbaren ausldandischen Zulassung erbracht haben, werden als ,Professionelle
Kunden"im Sinne des § 31 IXWpHG behandelt.

Im Fall der Erbringung von Wertpapierdienstleistungen gemaR § 31 VII WpHG (Finanz-
kommissionsgeschafte, Eigenhandel, Abschlussvermittlung oder Anlagevermittlung bezgl.
nicht-komplexer Produkte auf Veranlassung des Kunden) erfolgt durch die DAB bank keine
Priifung der Angemessenheit. Dies gilt insbesondere beim Erwerb von Investmentfondsi. S.
d. Richtlinie 85/611/EWG sowie der tibrigen in §§ 31 VII Nr.1 WpHG, 7 WpDVerQV genannten
Finanzinstrumente.

VI. Bedingungen fiir den Uberweisungsverkehr
Stand 01.Januar 2007

I. Ausfiihrung von Uberweisungen, Entgelte und Leistungsmerkmale .

Die Bank fiihrt Uberweisungen des Kunden aus, wenn die fiir die Ausfiihrung der Uberweisung
erforderlichen Angaben vorliegen und ein zur Ausfiihrung der Uberweisung ausreichendes
Guthaben vorhanden oder ein ausreichender Kredit eingerdumt ist (Deckung). Die Hohe der
Entgelte und die Leistungsmerkmale im Uberweisungsverkehr ergeben sich aus dem »Preis-
und Leistungsverzeichnis«.
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II. Inlandsiiberweisungen

1. Erforderliche Angaben .

Der Kunde muss fiir die Ausfiihrung der Uberweisung folgende Angaben machen:

- Name des Begiinstigten,

- Kontonummer des Begiinstigten sowie Bankleitzahl und Name des Kreditinstituts des
Begiinstigten,

- \gléhrung (gegebenenfalls in Kurzform gemaR Anlage 1),

- Betrag,

- Name und Kontonummer sowie zugehérige Bankleitzahl,

- Datum und Unterschrift oder die Legitimations- und Identifikationsmedien

bei elektronisch erteilten Uberweisuntl;en (z.B. PIN/TAN).

Der Kunde hat auf Leserlichkeit, Vollstdndigkeit und Richtigkeit der Angaben zu achten.
Unleserliche, unvollsténdige oder fehlerhafte Angaben kdnnen zu Verzégerungen und zu
Fehlleitungen von Uberweisungen fiihren; daraus konnen Schéden fiir den Kunden entstehen.
Bei unleserlichen, unvollstandigen oder fehlerhaften Angaben kann die Bank die Ausfiihrung
ablehnen (siehe auch Nummer II.4.1.). Hilt der Kunde bei der Ausfiihrung der Uberweisung
besondere Eile fiir notig, hat er dies der Bank gesondert mitzuteilen. Bei formularmaRig erteil-
ten Uberweisungen muss dies auBerhalb des Formulars erfolgen.

2. Ausfiithrungsfrist

2.1Fristlange

(1) Uberweisungen werden baldmdglichst bewirkt, langstens jedoch innerhalb der nachste-
henden Fristen:

- Uberweisungen in Euro binnen drei Bankgeschaftstagen auf das Konto des Kreditinstituts des
Begiinstigten;

- Uberweisungen in Euroinnerhalb einer Haupt- oder Zweigstelle eines Kreditinstituts binnen
eines Bankgeschaftstages, andere institutsinterne Uberweisungen in Euro ldngstens binnen
zwei Bankgeschdftstagen auf das Konto des Begiinstigten;

- Uberweisungen, die auf eine andere Wahrung eines Mitgliedstaates der Europdischen Union
(EU) oder des Europdischen Wirtschaftsraumes (EWR)* bis zu einem Wert von héchstens
75.000 EUR lauten, binnen fiinf Bankgeschéftstagen auf das Konto des Kreditinstituts des
Begiinstigten beziehungsweise bei institutsinternen Uberweisungen auf das Konto des
Begiinstigten; hiervon abweichende Ausfiihrungsfristen ergeben sich aus dem »Preis- und
Leistungsverzeichnis«. Bankgeschaftstage sind die Werktage, an denen alle an der Ausfiihrung
der Uberweisung beteiligten Kreditinstitute gewdhnlich gedffnet haben, ausgenommen
Sonnabende.

(2) Uberweisungen, die weder auf Euro noch auf eine andere Wahrung eines EU- oder EWR-
Mitgliedstaates lauten (z.B. US-Dollar) werden baldmdglichst bewirkt.

2.2 Beginn der Ausfiihrungsfrist

Die Ausfiihrungsfrist beginnt mit Ablauf des Tages, an dem

- ddie nach Nummer II.1 zur Ausfiihrung der Uberweisung erforderlichen Angaben vorliegen
un

— ein zur Ausfiihrung der Uberweisung ausreichendes Guthaben vorhanden oder ein ausrei-
chender Kredit eingerdumt ist (Deckung). Fiihrt die Bank die Uberweisung bereits an dem Tag
aus, an dem die erforderlichen Angaben vorliegen und Deckung gegeben ist, beginnt die
Ausfiihrungsfrist schon an diesem Tag.

3. Haftung

3.1 Haftung fiir eigenes Verschulden der Bank

(1) Die Bank haftet fiir eigenes Verschulden. Hat der Kunde durch ein schuldhaftes Verhalten zu
der Entstehung eines Schadens beigetragen, bestimmt sich nach den Grundsdtzen des
Mitverschuldens, in welchem Umfang Bank und Kunde den Schaden zu tragen haben.

(2) Fiir Folgeschdden aus der Verzogerung oder Nichtausfiihrung von Uberweisungen ist die
Haftung der Bank auf héchstens 12.500 EUR je Uberweisung begrenzt. Diese Haftungsbe-
schrankung gilt nicht fiir Vorsatz oder grobe Fahrlédssigkeit sowie nicht fiir den Zinsschaden
und fiir Gefahren, die die Bank besonders ibernommen hat.

3.2 Haftung der Bank fiir das Verschulden zwischengeschalteter Kreditinstitute

(1) Bei Uberweisungen mit einem Wert bis 75.000 EUR haftet die Bank fiir das Verschulden
eines zwischengeschalteten Kreditinstituts wie fiir eigenes Verschulden nach NummerI1.3.1,
esseidenn, dass die wesentliche Ursache bei einem zwischengeschalteten Kreditinstitut liegt,
das der Kunde vorgegeben hat.

(2) Die Bank haftet bei Uberweisungen, deren Wert 75.000 EUR iibersteigt, nicht fiir das
Verschulden zwischengeschalteter Kreditinstitute. In diesen Fdllen beschrédnkt sich die
Haftung der Bank auf die sorgféltige Auswahl und Unterweisung des ersten zwischengeschal-
teten Kreditinstituts.

3.3 Verschuldensunabhingige Haftung

(1) Bei Uberweisungen mit einem Wert von hchstens 75.000 EUR, die auf Euro oder auf eine
andere Wahrung eines EU-oder EWR-Mitgliedstaates lauten, erstattet die Bank auf Verlangen
des Kunden verschuldensunabhdngig:

- Zinsen auf den Uberweisungsbetrag in Hohe von fiinf Prozentpunkten iiber dem Basiszinssatz
im Jahr fiir die Dauer der Verspatung, wenn die Uberweisung erst nach Ablauf der
Ausfiihrungsfrist (vergleiche Nummer IL.2) bewirkt wird, es sei denn, dass der Kunde oder der
Begiinstigte die Verspatung zu vertreten hat, oder .

- einen Garantiebetrag von hochstens 12.500 EUR zuziiglich bereits fiir die Uberweisung ent-
richteter Entgelte und Auslagen, wenn die Uberweisung weder bis zum Ablauf der
Ausfiihrungsfrist (vergleiche Nummer II.2) noch innerhalb einer Nachfrist von 14
Bankgeschaftstagen vom Erstattungsverlangen des Kunden an bewirkt worden ist. Der Uber-

* Wihrungen derzeit: Britisches Pfund, Bulgarischer Lew, Danische Krone, Estnische Krone, Islindische Krone,
Lettischer Lats, Litauischer Litas, Maltesische Lira, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, Romanischer Leu,
Schwedische Krone, Schweizer Franken, Slowakische Krone, Tschechische Krone, Ungarischer Forint, Zypern Pfund.
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weisungsbetrag ist in diesem Fall vom Beginn der Ausfiihrungsfrist bis zur Gutschrift des
Garantiebetrages auf dem Konto des Kunden in Hohe von fiinf Prozentpunkten iiber dem
Basiszinssatzim Jahr zu verzinsen. Anspriiche des Kunden bestehen nicht, wenn

- die Uberweisung nicht bewirkt worden ist, weil der Kunde der Bank eine fehlerhafte oder
unvollstandige Weisung erteilt hat, oder .

- einvom Kunden ausdriicklich bestimmtes zwischengeschaltetes Kreditinstitut die Uberwei-
sung nicht ausgefiihrt hat oder .

- ein vom Kreditinstitut des Begiinstigten mit der Entgegennahme der Uberweisung beauf-
tragtes Kreditinstitut die Uberweisung nicht ausgefiihrt hat. Haftungsanspriiche nach Satz 1
sind ausgeschlossen, wenn die Ursache fiir den Fehler bei der Abwicklung der Uberweisung
hohere Gewalt ist.

(2) Bei Uberweisungen, die

—dweder auf Euro noch auf eine andere Wahrung eines EU- oder EWR-Mitgliedstaates lauten,
oder

- den Wertvon 75.000 EUR iiberschreiten

isteine verschuldensunabhdngige Erstattung nach Absatz 1 ausgeschlossen.

4. Kiind:'igungsrechte

4.1 Kiindigung durch die Bank

Die Bank kann den Uberweisungsvertrag kiindigen, solange die Ausfiihrungsfrist noch nicht
begonnen hat (vergleiche Nummer II.2.2) oder danach, wenn ein Insolvenzverfahren iiber das
Vermdgen des Kunden erdffnet oder ein zur Durchfiihrung der Uberweisung erforderlicher
Kredit gekiindigt worden ist. Sollte die Uberweisung nicht bewirkt worden sein, ist die Bank
berechtigt, den Vertrag zu kiindigen, wenn die Fortsetzung des Vertrages unter Abwagung der
beiderseitigen Interessen fiir die Bank nicht zumutbarist und sie den Garantiebetrag gemaR
NummerII.3.3 Absatz 1 zweiter Spiegelstrich entrichtet hat oder gleichzeitig entrichtet.

4.2 Kl'.indi?(ung durch den Kunden

Der Kunde kann den Uberweisungsvertrag vor Beginn der Ausfiihrungsfrist (vergleiche Nummer
I1.2.2.) kiindigen. Nach Beginn der Ausfihrungsfrist kann der Kunde den Uberweisungsvertrag
nurkiindigen, wenn die Kiindigung dem Kreditinstitut des Begiinstigten bis zu dem Zeitpunkt
mitgeteilt wird,in dem der Uberweisungsbetrag diesem Kreditinstitut endgiiltig zur Gutschrift
auf dem Konto des Begiinstigten zur Verfiigung gestellt wird. Im Rahmen von Zahlungsver-
kehrssystemen kann eine Uberweisung abweichend von Satz 1 und Satz 2 bereits von dem in
den Regeln des Systems bestimmten Zeitpunkt an nicht mehr gekiindigt werden.

II1. Grenziiberschreitende Uberweisungen innerhalb der Europdischen Union* und der
EWR-Staaten **

1. Erforderliche Angaben

1.1 Uberweisungen in Euro .

Der Kunde muss fiir die Ausfiihrung der Uberweisung folgende Angaben machen:

Name des Begiinstigten, Internationale Bankkontonummer (IBAN) des Begiinstigten, Bank-
Identifizierungs-Code des Kreditinstituts des Begiinstigten (BIC), Zielland bei Uberweisungen
tiber 50.000 Euro (in Kurzform gemdR Anlage 1), Euro als Wahrung (in Kurzform »EUR«),
Betrag, Name und Kontonummer des Kunden, Datum und Unterschrift oder die Legitimations-
und Identifikationsmedien bei elektronisch erteilten Uberweisungen (z.B. PIN/TAN).

1.2 Uberweisungfen inanderen Wahrungen als Euro

Der Kunde muss fiir die Ausfiihrung der Uberweisung folgende Angaben machen: Name des
Begiinstigten, Kontonummer bzw. Internationale Bankkontonummer (IBAN) des Begiinstig-
ten; falls Kontonummer und IBAN unbekannt, ist die vollstandige Adresse des Begiinstigten
anzugeben, Bank-Identifizierungs-Code des Kreditinstituts des Begiinstigten lgBIC); ist der
BICunbekannt,istdervollstandige Name und die Adresse des Kreditinstituts des Begiinstigten
anzugeben, Zielland (ggf. in Kurzform gemaR Anlage 1), Wahrung (ggf. in Kurzform gemdR
Anlage 1), Betrag, Name und Kontonummer sowie zugehdrige Bankleitzahl, Datum und
Unterschrift oder die Legitimations- und Identifikationsmedien bei elektronisch erteilten
Uberweisungen (z.B. PIN/TAN).

1.3 Sorgfalts- und Mitteilunﬂspflichten

Der Kunde hat auf Leserlichkeit, Vollstdndigkeit und Richtigkeit der Angaben zu achten.
Unleserliche, unvollsténdige oder fehlerhafte Angaben kdnnen zu Verzdgerungen und zu
Fehlleitungen von Uberweisungen fiihren; daraus knnen Schéden fiir den Kunden entstehen.
Bei unleserlichen, unvollstandigen oder fehlerhaften Angaben kann die Bank die Ausfiihrung
ablehnen (siehe auch Nummer III.5.1). Halt der Kunde bei der Ausfiihrung der Uberweisung
besgndere Eile fiir notig, hat er dies der Bank gesondert mitzuteilen. Bei formularmaRig erteil-
ten Uberweisungen muss dies auRerhalb des Formulars erfolgen, falls das Formular selbst keine
entsprechende Angabe vorsieht.

2. EU-Standardiiberweisung

Eine Uberweisung wird als EU-Standardiiberweisung ausgefiihrt, wenn die Voraussetzungen der
Sonderbedingungen fiir EU-Standardiiberweisungen gemdR Anlage 2 dieser Bedingungen fiir
den Uberweisungsverkehr erfiillt werden. Andernfalls fiihrt die Bank die Uberweisung gemaR
dem Preis- und Leistungsverzeichnis zu einem hoheren Entgelt als fiir eine Inlandszahlung
aus.

3. Ausfiihrungsfrist

3.1Fristlange

El) Uberweisungen, die auf Euro oder auf eine andere Wahrung eines Mitgliedstaates der
uropdischen Union (EU) oder des Europdischen Wirtschaftsraumes (EWR)™*" bis zu einem Wert

von héchstens 75.000 EUR lauten, werden baldmdglichst, langstens jedoch binnen fiinf
Bankgeschéftstagen, auf das Konto des Kreditinstituts des Begiinstigten bewirkt (Aus-
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fiihrungsfrist). Hiervon abweichende Ausfiihrungsfristen ergeben sich aus dem »Preis- und
Leistungsverzeichnis«. Bankgeschdftstage sind die Werktage, an denen alle an der Ausfiihrung
der Uberweisung beteiligten Kreditinstitute gewdhnlich ge6ffnet haben, ausgenommen
Sonnabende.

(2) Uberweisungen, die weder auf Euro noch auf eine andere Wahrung eines EU- oder EWR-
Mitgliedstaates lauten (z.B. US-Dollar), werden baldmdglichst auf das Konto des
Kreditinstituts des Begiinstigten bewirkt.

3.2 Beginn der Ausfiihrungsfrist

Die Ausfiihrungsfrist beginnt mit Ablauf des Tages, an dem

- dc1ie nach Nummer III.1 zur Ausfiihrung der Uberweisung erforderlichen Angaben vorliegen
un

- ein zur Ausfiihrung der Uberweisung ausreichendes Guthaben vorhanden oder ein ausrei-
chender Kredit eingerdumt ist (Deckung). Fiihrt die Bank die Uberweisung bereits am Tag aus,
an dem die erforderlichen Angaben vorliegen und Deckung gegeben ist, beginnt die
Ausfiihrungsfrist schon an diesem Tag.

4. Haftung

4.1 Haftung fiir eigenes Verschulden der Bank

(1) Die Bank haftet fiir eigenes Verschulden. Hat der Kunde durch ein schuldhaftes Verhalten zu
der Entstehung eines Schadens beigetragen, bestimmt sich nach den Grundsédtzen des
Mitverschuldens, in welchem Umfang Bank und Kunde den Schaden zu tragen haben.

(2) Fiir Folgeschdden aus der Verzogerung oder Nichtausfiihrung von Uberweisungen ist die
Haftung der Bank auf hchstens 12.500 EUR je Uberweisung begrenzt. Diese Haftungsbe-
schrankung gilt nicht fiir Vorsatz oder grobe Fahrlédssigkeit sowie nicht fiir den Zinsschaden
und fiir Gefahren, die die Bank besonders iibernommen hat.

4.2 Haftung der Bank fiir das Verschulden zwischengeschalteter Kreditinstitute

(1) Bei Uberweisungen bis zu einem Wert von héchstens 75.000 EUR haftet die Bank fiir das
Verschulden eines zwischengeschalteten Kreditinstituts wie fiir eigenes Verschulden nach Nr.
II1.4.1 bis zu einem Betrag von 25.000 EUR je Uberweisung, es sei denn, dass die wesentliche
Ursache bei einem zwischengeschalteten Kreditinstitut liegt, das der Kunde vorgegeben hat.
(2) Die Bank haftet bei Uberweisungen, deren Wert 75.000 EUR ibersteigt, nicht fiir das
Verschulden zwischengeschalteter Kreditinstitute. In diesen Fdllen beschrdnkt sich die
Haftung der Bank auf die sorgfaltige Auswahl und Unterweisung des ersten zwischengeschal-
teten Kreditinstituts.

4.3 Versc.huldensunabhiindgige Haftung

(1) Bei Uberweisungen, die auf Euro oder eine andere Wé&hrung eines EU- oder EWR-
Mitgliedstaates lauten und den Wert von 75.000 EUR nicht iiberschreiten, erstattet die Bank
aufVerlangen des Kunden verschuldensunabhéngig

- Zinsen auf den Uberweisungsbetrag in Hohe von flinf Prozentpunkten iiber dem Basiszinssatz
im Jahr fir die Dauer der Verspatung, wenn die Uberweisung erst nach Ablauf der
Ausfiihrungsfrist (vergleiche Nummer III.3) bewirkt wird, es sei denn, dass der Kunde oder der
Begiinstigte die Verspatung zu vertreten hat, oder .

- einen Garantiebetrag von hdchstens 12.500 EUR zuziiglich bereits fiir die Uberweisung ent-
richteter Entgelte und Auslagen, wenn die Uberweisung weder bis zum Ablauf der
Ausfiihrungsfrist (vergleiche Nummer III.3) noch innerhalb einer Nachfrist von 14
Bankgeschiftstagen vom Erstattungsverlangen des Kunden an bewirkt worden ist. Der Uber-
weisungsbetrag ist in diesem Fall vom Beginn der Ausfiihrungsfrist bis zur Gutschrift des
Garantiebetrages auf dem Konto des Kunden in Hohe von fiinf Prozentpunkten iiber dem
Basiszinssatzim Jahr zu verzinsen. Anspriiche des Kunden bestehen nicht, wenn

- die Uberweisung nicht bewirkt worden ist, weil der Kunde der Bank eine fehlerhafte oder
unvollstandige Weisung erteilt hat, oder .

- einvom Kunden ausdriicklich bestimmtes zwischengeschaltetes Kreditinstitut die Uberwei-
sung nicht ausgefiihrt hat, oder N

- ein vom Kreditinstitut des Begiinstigten mit der Entgegennahme der Uberweisung beauf-
tragtes Kreditinstitut die Uberweisung nicht ausgefiihrt hat. Haftungsanspriiche nach Satz 1
sind ausgeschlossen, wenn die Ursache fiir den Fehler bei der Abwicklung der Uberweisung
hohere Gewalt ist.

(2) Bei Uberweisungen, die

—dweder auf Euro noch auf eine andere Wahrung eines EU- oder EWR-Mitgliedstaates lauten,
oder

—den Wertvon 75.000 EUR iiberschreiten

isteine verschuldensunabhédngige Erstattung nach Absatz 1 ausgeschlossen.

(3) Bei Uberweisungen, die den Wert von 75.000 EUR nicht iiberschreiten, erstattet die Bank
verschuldensunabhdngig die von ihr selbst oder von einem der zwischengeschalteten
Kreditinstitute entgegen dem Uberweisungsvertrag einbehaltenen Betrdge nach Wahl des
Kunden entweder diesem oder dem Begiinstigten, ohne dafiir zusdtzliche Entgelte und
Auslagen zu erheben. Bei Uberweisungen, die den Wert von 75.000 EUR Giberschreiten, ist eine
verschuldensunabhédngige Erstattung nach Satz 1 ausgeschlossen.

5. KﬁndLgungsrechte

5.1 Kiindigung durch die Bank

Die Bank kann den Uberweisungsvertrag kiindigen, solange die Ausfiihrungsfrist noch nicht
begonnen hat (vergleiche NummerIII.3.2) oder danach, wenn ein Insolvenzverfahren tiber das
Vermdgen des Kunden erdffnet oder ein zur Durchfiihrung der Uberweisung erforderlicher

* EU-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Dénemark, Deutschland, Estland, Frankreich, Finnland, Italien, Irland, Griechenland, Lettland,
Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakische Republik, Slowenien, Spanien,
Tschechische Republik, Ungarn, Vereinigtes Konigreich von GroRbritannien und Nordirland, Zypern.

** EWR-Staaten derzeit: Liechtenstein, Norwegen und Island.

= Wahrungen derzeit: Britisches Pfund, Bulgarischer Lew, Dénische Krone, Estnische Krone, Isldndische Krone, Lettischer Lats,
Litauischer Litas, Maltesische Lira, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, Ruménischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken,
Slowakische Krone, Tschechische Krone, Ungarischer Forint, Zypern Pfund.
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Kredit gekiindigt worden ist. Sollte die Uberweisung nicht bewirkt worden sein, ist die Bank
berechtigt, den Vertrag zu kiindigen, wenn die Fortsetzung des Vertrages unter Abwdgung der
beiderseitigen Interessen fiir die Bank nicht zumutbar ist und sie den Garantiebetrag gemaR
NummerIII.4.3 Absatz 1 zweiter Spiegelstrich entrichtet hat oder gleichzeitig entrichtet.

5.2 Kiindigung durch den Kunden .

(1) Vor Beginn der Ausfiihrungsfrist (vergleiche Nummer III.3.2) kann der Kunde den Uberwei-

sungsvertrag kiindigen. .

(2) Nach Beginn der Ausfiihrungsfrist (vergleiche Nummer III.3.2) kann der Kunde den Uber-

weisungsvertrag bei

—Uberweisungen bis zu einem Wert von 75.000 EUR nur kiindigen, wenn die Kiindigung dem

Kreditinstitut des Begiinstigten bis zu dem Zeitpunkt mitgeteilt wird, in dem der Uberwei-

sungsbetrag diesem Kreditinstitut endgiiltig zur Gutschrift auf dem Konto des Begiinstigten

zyr Verfiigung gestellt wird, oder

—Uberweisungen mit einem Wert von mehr als 75.000 EUR nur kiindigen, wenn das

Kreditinstitut des Begiinstigten die Kiindigung nach der fiir das Kreditinstitut maRgeblichen

Rechtsordnung beachtet. .

5\3) Im Rahmen von Zahlungsverkehrssystemen kann eine Uberweisung abweichend von
bsédtzen 1 und 2 bereits von dem in den Regeln des Systems bestimmten Zeitpunkt an nicht

mehr gekiindigt werden.

IV. Grenziiberschreitende Uberweisungen in Staaten auBerhalb der Europdischen Union
und der EWR-Staaten und der Schweiz (Drittstaaten)*

1. Erforderliche Angaben B

Der Kunde muss fiir die Ausfiihrung der Uberweisung folgende Angaben machen:

- Name des Begiinstigten,

- Kontonummer beziehungsweise internationale Bankkontonummer (IBAN) des Begiinstigten;
falls Kontonummer und IBAN unbekannt, ist die vollstdndige Adresse des Begiinstigten anzu-

geben,
- Bank-Identifizierungs-Code des Kreditinstituts des Begiinstigten (BIC); ist der BIC unbe-
kannt, ist der vollstdndige Name und die Adresse des Kreditinstituts des Begiinstigten anzugeben,
- Zielland (gegebenenfalls in Kurzform gemaR Anlage 1),

- \Sléhrung gegebenenfalls in Kurzform gemaR Anlage 1),

— Betrag,

- Name und Kontonummer sowie zugehdrige Bankleitzahl,

- Datum und Unterschrift oder die Legitimations- und Identifikationsmedien bei elektronisch
erteilten Uberweisungen (z.B. PIN/TAN). Der Kunde hat auf Leserlichkeit, Vollstdndigkeit und
Richtigkeit der Angaben zu achten. Unleserliche, unvollsténdige oder fehlerhafte Angaben
konnen zu Verzogerungen und zu Fehlleitun?en von Uberweisungen fiihren; daraus konnen
Schéden fiir den Kunden entstehen. Bei unleserlichen, unvollstindigen oder fehlerhaften
Angaben kann die Bank die Ausfiihrung ablehnen (siehe auch NummerIV.4.1). Hdlt der Kunde
beider Ausfiihrung der Uberweisung besondere Eile fiir notig, hat er dies der Bank gesondert
mitzuteilen. Bei formularmaRig erteilten Uberweisungen muss dies auBerhalb des Formulars
erfolgen, falls das Formular selbst keine entsprechende Angabe vorsieht.

2. Ausfithrungsfrist
t[))1'& Ull)(erweisungen werden baldmdglichst auf des Konto des Kreditinstituts des Begiinstigten
ewirkt.

3. Haftung

3.1 Haftunlg fiir eigenes Verschulden

(1) Die Bank haftet fiir eigenes Verschulden. Hat der Kunde durch ein schuldhaftes Verhalten zu
der Entstehung eines Schadens beigetragen, bestimmt sich nach den Grundsdtzen des
Mitverschuldens, in welchem Umfang Bank und Kunde den Schaden zu tr,,agen haben.

(2) Fiir Folgeschdden aus der Verzogerung oder Nichtausfiihrung von Uberweisungen ist die
Haftung der Bank auf hochstens 12.500 EUR je Uberweisung begrenzt. Diese
Haftungsbeschrankung gﬂ'lt nicht fiir Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit sowie nicht fiir den
Zinsschaden und fiir Gefahren, die die Bank besonders iibernommen hat.

3.2 Haftung fiir das Verschulden zwischengeschalteter Kreditinstitute

Fiir das Verschulden zwischengeschalteter Kreditinstitute haftet die Bank nicht. In diesen
Féllen beschrénktsich die Haftung der Bank auf die sorgfaltige Auswahlund Unterweisung des
ersten zwischengeschalteten Kreditinstituts.

3.3 Verschuldensunabhédngige Haftung
Eine verschuldensunabhdngige Haftung der Bank ist ausgeschlossen.

4. Kiindigungsrechte

4.1Kiindigung durch die Bank

Die Bank kann den Uberweisungsvertrag kiindigen, wenn

— weder ein zur Ausfiihrung der Uberweisung ausreichendes Guthaben vorhanden, noch ein
ausreichender Kredit eingerdaumtist, oder R

- ein Insolvenzverfahren iiber das Vermdgen des Uberweisenden eréffnet, oder

—ein zur Durchfiihrung der Uberweisung erforderlicher Kredit

gekiindigt worden ist. Sollte die Uberweisung nicht bewirkt worden sein, ist die Bank berech-
tigt, den Vertrag zu kiindigen, wenn die Fortsetzung des Vertrages unter Abwdgung der beider-
seitigen Interessen fiir die Bank nicht zumutbar ist.

* Drittstaaten sind derzeit nicht EU-Staaten (Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Frankreich, Finnland, Italien, Irland, Griechenland, Lettland, Litauen,
Luxemburg, Malta, Niederlande, Usterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakische Republik, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn,
Vereinigtes Konigreich von GroBbritannien und Nordirland, Zypern).
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4.2 Kiindigung durch den Kunden .

Der Kunde kann den Uberweisungsvertrag kiindigen, solange die Uberweisung von der Bank
noch nicht ausgefiihrt worden ist. Nach der Ausfiihrung der Uberweisung durch die Bank kann
er den Uberweisungsvertrag nur kiindigen, wenn die Kiindigung beim Kreditinstitut des
Begiinstigten noch %eachtet werden kann. Im Rahmen von Zahlungsverkehrssystemen kann
eine Uberweisung abweichend von Satz 1 und Satz 2 bereits von dem in den Regeln des Systems
bestimmten Zeitpunkt an nicht mehr gekiindigt werden.

ANLAGE1
Verzeichnis der Kurzformen fiir Zielland und Wahrung
Zielland Kurzform  Wahrung Kurzform
Belgien BE Euro | EUR
Bulgarien BG Bulgarische Lew BGL
Danemark DK Damische Krone DKK
Estland EE  Estnische Krone EEK
Finnland FI  Euro EUR
Frankreich FR  Euro EUR
Griechenland GR  Euro EUR
land E Euro EUR
sland S Isldndische Krone ISK
talien T uro | EUR
apan JP Japanischer Yen JPY
anada CA  Kanadischer Dollar CAD
roatien HR roatische Kuna HRK
Lettland LV Lettischer Lats LVL
Liechtenstein LI chweizer Franken * CHF
Litauen L Litauischer Litas LTL
Luxemburg LU Euro | . EUR
alta T Maltesische Lira MTL
iederlande L E ) EUR
orwegen 0  Norwegische Krone NOK
Osterreich AT Euro, EUR
Polen PL  Polnische Zloty PLN
Portugal PT  Euro . EUR
Ruménien RO  Ruménische Leu ROL
Russische Foderation RU  Russische Rubel RUR
Schweden SE  Schwedische Krone SEK
Schweiz CH  Schweizer Franken CHF
Slowakische Republik SK Slowakische Krone SKK
Slowenien SI  Euro EUR
Spanien ES  Euro | EUR
Tschechische Republik CZ  Tschechische Krone CZK
Tiirkei TR Tiirkische Lira TRL
Ungarn HU  Ungarische Forint HUF
USR US  US-Dollar usb
Vereinigtes Konigreich GB  Britisches Pfund GBP
von GroBbritannien und
Nordirland L
Zypern CY  Zypriotisches Pfund CYP
ANLAGE2

Grenziiberschreitende Uberweisungen an einen Begiinstigten in einem anderen Mitgliedstaat
der Europdischen Union** oderin einem EWR-Staat***

Sonderbedingungen fiir Euro-Standard-Uberweisungen

1. Voraussetzungen

Eine Zahlung kann nur als EU-Standardiiberweisung ausgefiihrt werden, wenn die unter nach-
folgenden Nummern 2. und 3. angefiihrten Merkmale erfillt sind. Der Betrag darf derzeit EUR
50.000 nicht iiberschreiten. Die Ausfiihrung erfolgt zum entsprechenden Preis einer
Inlandszahlung. Sofern die unten genannten Voraussetzungen nicht eingehalten werden (z. B.
falsche IBAN), wird die Zahlung nicht gemaR dieser Sonderbedingungen, sondern als sonstige
grenziiberschreitende Zahlung gemdR Preis- und Leistungsverzeichnis ausgefiihrt.

2. Erforderliche Angaben

Folgende Angaben sind fiir die Ausfiihrung einer EU-Standardiiberweisung notwendig: Name
des Begiinstigten, Internationale Bankkontonummer (IBAN) des Begiinstigten, Bank-
Identifizierungs-Code (BIC oder auch SWIFT-Code genannt) des Kreditinstituts des
Begiinstigtenin der EU* und in den EWR-Staaten**, Wahrung Euro und Betrag (bis derzeit max.
EUR 50.000), Name, Kontonummer des Kunden (Auftraggebers) sowie die zugehdrige
Bankleitzahl, Entgeltregelung »0« im Uberweisungsauftrag, d. h. der Uberweisende trdgt
Entgelte und Auslagen bei seinem Kreditinstitut und der Begiinstigte trdgt die iibrigen
Entgelte und Auslagen, Datum und Unterschrift oder die Legitimations- und Identifikations-
medien bei elektronisch erteilten Uberweisungen. Diese Angaben miissen vollstdndig und kor-
rekt erfolgen.

3. Ausfiihrungsart und Weisungsschliissel

Sofern die Felder Ausfiihrungsart und Weisungsschliissel belegt werden, fiihrt die Bank die
Zahlung nicht gemaR dieser Sonderbedingungen aus. Gleiches gilt, wenn der Auftrag zusétzli-
che Weisungen an die Bank enthilt.

* Schweizer Franken als gesetzliches Zahlungsmittel in Liechtenstein

** EU-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Irland, Italien, Griechenland, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta,
Niederlande, Usterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakische Republik, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vereinigtes Konigreich von
GroRbritannien und Nordirland, Zypern.

*** EWR-Staaten derzeit: Island, Liechtenstein und Norwegen.
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VII. Bedingungen fiir den Zugang iiber elektronische Medien
Stand: 1. November 2007

Neben den Allgemeinen Geschdftshbedingungen gelten fiir die mit dem Kunden vereinbarten
Online-Nutzungen diese Zusatzbedingungen flr die Nutzung von Online-Systemen. Als
Nutzung von Online-Systemen gilt jede Form der elektronischen Dateniibermittlung zwischen
Bank und Kunden.

1. Leistungsumfang

Die Bank steht ihrem Kunden fiir die elektronische Dateniibermittlung im Wege des Online-
Dialogs zur Verfiigung. Sie gibt dem Kunden die Dienstleistungsarten bekannt, die er im
Rahmen des Online-Banking nutzen kann.

2. Nutzungsberechtigte

Zur Abwicklung von Bankgeschdften verwenden Konto-/Depotinhaber und etwaige Bevoll-
machtigte Legitimationsmedien oder Legitimationsdaten (z.B. Persénliche Identifikations-
nummer (PIN), Superpin), die dem Kunden von der Bank mitgeteilt werden. Konto-/
Depotinhaber und Bevollmachtigte werden im Folgenden einheitlich als Nutzer bezeichnet.

3. Allgemeine Verfahrensbestimmungen .

Der Nutzer ist verpflichtet, die mit der Bank vereinbarten Ubertragungs- und Sicherungsver-
fahren sowie Datenformate einzuhalten. Soweit die Bank dem Nutzer Daten iiber Auftrage zur
Verfiigung stellt, die noch nicht endgiiltig bearbeitet sind (z.B. Kurse, Daten zur Berechnung
der Liquiditdt bei Wertpapierkaufauftragen), stellen diese lediglich eine unverbindliche
Information dar. Verbindliche Datenangaben sind jeweils besonders gekennzeichnet.

4. Sorgfalts- und Mitwirkungspflicht des Nutzers

Der Nutzer hat die ihm wéhrend des Online-Bankings angezeigte Benutzerfiihrung zu beachten,
und alle von ihm eingegebenen Daten vor der Absendung an die Bank auf Vollstandigkeit und
Richtigkeit zu iberpriifen. AufNr. 11.2 der Allgemeinen Geschéftsbedingungen wird verwiesen.

5. Finanzielle Nutzungsgrenze

Der Nutzer darf Verfiigungen nurim Rahmen seines Guthabens auf seinem bei der Bank gefiihr-
ten Konto oder eines vorher fiir das Konto eingerdumten Kredits vornehmen. Auch wenn der
Nutzer diese Nutzungsgrenze bei seinen Verfiigungen nicht einhdlt, ist die Bank berechtigt,
den Ersatz der Aufwendungen zu verlangen, die aus der Nutzung des Online-Bankings entste-
hen. Verfiigungen mittels Online-Banking tiber das eingerdumte Kreditvolumen hinaus fiihren
weder zur Einraumung eines Kredits noch zur Erhéhung eines zuvor eingerdumten Kredits; die
Bank ist berechtigt, in diesem Fall den hGheren Zinssatz fiir geduldete Kontoiiberziehungen zu
verlangen. Sofern die Bank fiir Verfiigungen iiber das Online-Banking eine Betrags- und/oder
Stilickzahlbegrenzung im System vorsieht, informiert sie den Nutzer hieriiber.

6. Legitimationsverfahren/Geheimhaltun?(

Der Nutzer ist verpflichtet, die mit der Bank vereinbarten SicherungsmaBnahmen durchzu-

fiihren. Mit Hilfe der mit der Bank vereinbarten Legitimationsmedien oder -daten identifiziert

und legitimiert sich der Nutzer gegeniiber der Bank. Der Nutzer hat dafiir Sorge zu tragen, dass

kein Dritter in Besitz der Legitimationsmedien kommt oder Kenntnis von dem Inhalt der

Legitimationsdaten bekommt. Denn jede Person, die im Besitz der Medien ist oder die Daten

kennt, kann die vereinbarten Dienstleistungen nutzen. Insbesondere Folgendes ist zur

Geheimhaltung der Legitimationsmedien zu beachten:

- Die den Nutzeridentifizierenden Daten diirfen nicht auRerhalb ggf. vereinbarter Sicherheits-

medien, z.B. auf der Festplatte des Rechners, gespeichert werden;

- Legitimationsmedien sind nach Beendigung der Online-Banking-Nutzung aus einem ggf. ver-

wendeten Lesegerdt zu entnehmen und sicher zu verwahren;

- Legitimationsmedien sind mit besonderer Sorgfalt aufzubewahren;

-kbel Eingabe der Legitimationsdaten ist sicherzustellen, dass Dritte diese nicht ausspéhen
énnen;

- auch Mitarbeitern der Bank diirfen die Legitimationsdaten nicht mitgeteilt werden.

Die Mitarbeiter der Bank sind nicht befugt, die Legitimationsdaten des Nutzers zu erfragen.

7.Zugangssperre

Gehen die zur Legitimation dienenden Medien verloren, werden die Legitimationsdaten nicht
berechtigten Personen bekannt oder besteht der Verdacht ihrer missbrauchlichen Nutzung, so
hat der Nutzer unverziiglich die Legitimationsdaten zu @ndern oder den Zugang zu sperren.
Sofern ihm eine Anderung oder Sperre selbst nicht moglich ist, hat er die Bank unverziiglich zu
unterrichten, die dann den betreffenden Online-Banking-Zugang zum Konto/Depot sperrt. Hat
der Nutzer der Bank eine Anderung seiner Legitimationsdaten oder eine Sperre tibermittelt, so
haftet die Bank nach Zugang und unverziiglicher Umsetzung der Anderungs- oder Sperrnach-
richt fiir alle Schdden, die aus ihrer Nichtbeachtung entsteﬁen. Wird dreimal hintereinander
eine falsche Legitimation eingegeben, so sperrt die Bank den Online-Banking-Zugang zum
Kont({){DeBOt, Die Sperre kann durch Eingabe der Superpin wieder aufgehoben werden. Die Bank
wird den betreffenden 0nline—Bank1'ng—Zugan$1 unverziiglich sperren, wenn der begriindete
Verdacht einer missbrauchlichen Nutzung besteht. Sie wird den Konto-/Depotinhaber hieriiber
auRerhalb des Online-Bankings informieren. Sie wird den Zugang auch auf Wunsch des Konto—f/
Depotinhabers unverziiglich sperren. Diese Sperren konnen nicht mittels Online-Banking auf-
gehoben werden.

8. Behandlung der vom Nutzer iibermittelten Daten durch die Bank

Die der Bank mittels Online-Banking erteilten Auftrdge, deren Eingang von der Bank elektro-
nisch bestdtigt wird, werdenim Rahmen des ordnungsgemaRen Arbeitsablaufes bearbeitet. Die
Bank priift die Legitimation des Absenders sowie die Einhaltung der Datenformate. Ergibt die
Legitimationspriifung Unstimmigkeiten, wird die Bank den betreffenden Auftrag nicht bear-
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beiten und dem Nutzer hierliber unverziiglich eine Information mittels Online-Banking zur

Verfﬂgun{; stellen. Die Bank ist berechtigt, fehlerhafte Daten von der weiteren Bearbeitung

gUSZIESCh ieRen, wenn die ordnungsgemdRe Ausfiihrung des Auftrages nicht sichergestellt wer-
en kann.

9. Verfﬁgungen per Fax

Die Bank kann sich vor Ausfiihrung eines per Telefax erteilten Auftrages telefonisch vom
Kunden die OrdnungsmdRigkeit bestdtigen lassen. Soweit eine solche Autorisierung nicht
maoglich ist oder aus anderen Griinden erhebliche Zweifel an der Echtheit des Auftrages beste-
hen, wird die Bank den Auftrag nicht ausfiihren. In diesem Fall erhélt der Kunde eine Mitteilung
tiber die Nichtausfiihrung.

10. Haftung

Die Bank haftet fiir die Erfiillung ihrer Verpflichtungen aus diesem Vertrag. Hat der Nutzer
durch ein schuldhaftes Verhalten, insbesondere durch eine Verletzung seiner Sorgfalts-
pflichten, zur Entstehung eines Schadens beigetragen, bestimmt sich nach den Grundsdtzen
des Mitverschuldens, in welchem Umfang die Bank und der Konto-/Depotinhaberden Schaden
zu tragen haben. Inshesondere verletzt der Kunde seine Sorgfaltspflichten, wenn er gegen die
in Nr. 6 dieser Zusatzbedingungen geregelten Geheimhaltungspflichten verst6Rt. Kann das
Online-Banking aufgrund technischer oder sonstiger Stérungen voriibergehend nicht durch-
gefiihrt werden, haftet die Bank nurim Fall eines von ihr zu vertretenden Verschuldens und nur
in dem MaRe, in dem sie im Verhéltnis zu anderen Ursachen an der Entstehung des Schadens
mitgewirkt hat. Der Kunde ist verpflichtet, Storungen bei der Ubertragung von Daten der Bank
unverziiglich mitzuteilen. Fiir systembedingte Ausfille, Unterbrechungen und Stérungen des
Telefonnetzes, des Internets und anderer Kommunikationssysteme der Deutschen Telekom AG
oderanderen Netzbetreibern, haftet die Bank nurim Falle grober Fahrldssigkeit und nurin dem
Ma[ée,hin dem sie im Verhéltnis zu anderen Ursachen an der Entstehung des Schadens mitge-
wirkt hat.

11. Freigabe von Auftrdgen
Erklérungen des Kunden sind verbindlich abgegeben, wenn er sie gemaR der Benutzerfiihrung
freigegeben hat.

12. Riickruf oder Anderung von Auftragen

Der Riickruf oder die Anderung von Auftragen mittels Online-Banking ist ausgeschlossen, es sei
denn, die Bank sieht diese Moglichkeit ausdriicklich vor. Auftrdge konnen aber in jedem Fall
auBerhalb des Online-Bapking-Verfahrens zurﬂckgerufen oder geandert werden. Die Bank kann
einen Riickruf oder eine Anderung allerdings nur beachten, wenn ihr diese Nachricht so recht-
zeitilg zhugeht, dass ihre Beriicksichtigung im Rahmen des ordnungsgeméRen Arbeitsablaufes
moglichist.

13. Elektronische Bereitstellung von Bankpost

Verzichtet der Depot-/Kontoinhaber zu Gunsten elektronischer Bereitstellung auf die Zusen-

dung von Bankpost (z.B. Ausziige, Rechnungsabschliisse, Wertpapiertransaktionsabrechnun-

gen, Mitteilungen), ist die Bank nach Ablauf eines nach pflichtgem&dRem Ermessen der Bank zu
estimmenden Zeitraumes berechtigt, bereitgestellte, aber nicht gelesene Unterlagen gegen

Erstattung von Auslagen (insbes. Portokosten) auf dem Postwege zuzusenden, sofern nicht

anders mit dem Depot-/Kontoinhaber vereinbart.

Uber neu zum Online-Abruf bereitgestellte Bankpost informiert die Bank den Kunden und /oder

Bevollméchtigte mittels elektronischer Post, sofern der Hinweis-Dienst durch den Kunden akti-

viert wurde und der Bank eine elektronische Postadresse mitgeteilt wurde.

VIII. Bedingungen fiir die DAB MasterCard
Stand 01.08.2006

1. Verwendungsmaoglichkeiten

Mit der von der Bank ausgegebenen DAB MasterCard/DAB MasterCard Platinum (nachfolgend
Kreditkarte genannt) kann der Kreditkarteninhaber im Inland und als weitere Dienstleistung
auch im Ausland im Rahmen des MasterCard-Verbundes bei Vertragsunternehmen Waren und
Dienstleistungen bargeldlos bezahlen und dariiber hinaus als weitere Dienstleistung an
Geldautomaten sowie an Kassen von Kreditinstituten — dort zusatzlich gegen Vorlage eines
Ausweispapiers — Bargeld beziehen (Bargeldservice); tiber die Hochstbetrage zum Bezug von
Bargeld wird die Bank den Kreditkarteninhaber gesondert unterrichten.

Die Vertragsunternehmen sowie die Kreditinstitute und die Geldautomaten im Rahmen des
Bargeldservices sind an den Akzeptanzsymbolen zu erkennen, die auf der Kreditkarte zu sehen
sind. Soweit mit der Kreditkarte zusdtzliche Leistungen (z.B. fiir Notfélle, Versicherungen) ver-
bunden sind, informiert die Bank den Karteninhaber hieriiber gesondert.

2. Personliche Geheimzahl (PIN)
Fiir die Nutzung von Geldautomaten und von automatisierten Kassen wird dem Karteninhaber fiir
seine Kreditkarte eine personliche Geheimzahl (PIN) zur Verfiigung gestellt.

3. Nutzung der Kreditkarte

Bei Nutzung der Kreditkarte ist entweder ein Beleg zu unterschreiben, auf dem das Vertrags-
unternehmen die Kartendaten Ubertragen hat, oder an Geldautomaten und automatisierten
Kassen die PIN einzugeben.

Nach vorheriger Abstimmung zwischen Karteninhaber und Vertragsunternehmen kann der
Karteninhaber - insbesondere zur Beschleunigung eines Geschéftsvorfalls — ausnahmsweise
darauf verzichten, den Beleg zu unterzeichnen und stattdessen lediglich seine Kreditkarten-
Nummer angeben.
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4. Finanzielle Nutzungsgrenze

Der Karteninhaber darf die Kreditkarte nur innerhalb des ihm vorher bekannt gegebenen
Verﬁjgunisrahmens und nur in der Weise nutzen, dass ein Ausgleich der Kreditkarten-Umsdtze
bei Falligkeit gewdhrleistet ist (finanzielle Nutzungsgrenze). Auch wenn der Karteninhaber die
finanzielle Nutzungsgrenze nicht einhilt, ist die Bank berechtigt, den Ersatz der Aufwendungen
zu verlangen, die aus der Nutzung der Kreditkarte entstehen. Die Genehmigung einzelner
Kreditkarten-Umsatze fiihrt weder zur Einrdumung eines Kredites noch zur Erhéhung eines zuvor
eingerdumten Kredites, sondern erfolgt in der Erwartung, dass ein Ausgleich der Kreditkarten-
Umsdtze bei Fdlligkeit gewdhrleistet ist. Ubersteigt die Buchung von Kreditkarten-Umsdtzen das
vorhandene Kontoguthaben oder einen vorher fiir das Konto eingerdumten Kredit, so fiihrt die
Buchung lediglich zur einer geduldeten Kontoiiberziehung; die Bank ist berechtigt, in diesem
Fall den h6heren Zinssatz fiir geduldete Kontoiiberziehungen zu verlangen.

5. Sorgfalts- und Mitwirkungspflichten

Der Karteninhaber hat seine Kreditkarte nach Erhalt unverziiglich auf dem Unterschriftsfeld zu
unterschreiben und sie mit besonderer Sorgfalt aufzubewahren, um sie vor missbrauchlicher
Nutzung zu schiitzen. Der Karteninhaber hat auch dafiir Sorge zu tragen, dass keine andere
Person Kenntnis von seiner personlichen GeheimzahléPIN) erlangt. Sie darf insbesondere nicht
auf der zugehdrigen Kreditkarte vermerkt oder in anderer Weise zusammen mit der jeweiligen
Kreditkarte aufbewahrt werden. Jede Person, die in Besitz der Kreditkarte ist und die zugehori-
ge PIN kennt, hat die Moglichkeit, zusammen mit der PIN und der Kreditkarte Verfiigungen zu
Lasten des Karteninhabers zu tdtigen (z.B. Geld an Geldautomaten abzuheben).

Stellt der Karteninhaber den Verlust seiner Kreditkarte oder missbrauchliche Verfiigungen mit
seiner Kreditkarte fest, so ist die Bank oder eine Reprdsentanz des MasterCard-Verbundes unver-
ziiglich zu unterrichten, um die Kreditkarte sperren zu lassen. Bei missbrduchlicher Verwendung
der Kreditkarte ist unverziiglich Anzeige bei der Polizei zu erstatten.

6. Zahlungsverpflichtung des Kunden

Mit dem Einsatz der Kreditkarte erteilt der Kunde gegeniiber der Bank die unwiderrufliche
Weisung, die unter Einsatz der Karte getdtigten Umsétze zu honorieren. Die Bank ist gegeniiber
Vertragsunternehmen sowie den Kregitinstituten, die die Kreditkarte an ihren Geldautomaten
akzeptieren, verpflichtet, die vom Kunden mit der Karte getdtigten Umsatze zu begleichen. Die
Bank wird dem Kunden alle im Zusammenhang mit der Begleichung der Umsatze entstehenden
Aufwendungen zumindest einmal monatlich in Rechnung stellen. Der Betrag ist fallig, nachdem
die Bank dem Kunden eine Abrechnung erteilt hat. Die Erstattungspflicht des Kunden besteht
nur dann nicht, wenn von ihm im Zusammenhang mit dem Einsatz der Karte keine wirksame
Weisung zur Begleichung des Umsatzes erteilt wurde. Reklamationen aus seinem Vertrags-
verhdltnis zu dem Vertragsunternehmen, bei dem die Karte eingesetzt wurde, hat der Kunde
unmittelbar mit dem Unternehmen zu klaren.

7. Fremdwahrungsumrechnung
Die Bestimmung des Umrechnungskurses bei Fremdwahrungsgeschéften ergibt sich aus dem
,Preis- und Leistungsverzeichnis”.

8. Entgeltregelung .

Die Bank ist berechtigt, vom Karteninhaber fiir die Uberlassung der Kreditkarte, fiir den Bargeld-
service, fiir den Einsatz der Kreditkarte in Ldndern, die nicht an der Europdischen
Wahrungsunion teilnehmen, sowie fiir die sonstigen von ihr in Zusammenhang mit dem
Kartenvertrag erbrachten Leistungen Entgelte zu berechnen. Die Hohe der Entgelte ergib sich
aus dem ,,Preis- und Leistungsverzeichnis”.

Die Entgelte kann die Bank nach bilh'%em Ermessen (%315 BGB) &ndern; sie wird dem
Karteninhaber die Anderung mitteilen. Sofern der Karteninhaber den Kreditkarten-Vertrag des-
halb innerhalb eines Monats nach Bekanntgabe der Anderung mit sofortiger Wirkung kiindigt,
wird ein erh6htes Entgelt fiir den gekiindigten Kreditkarten-Vertrag nicht zugrunde gelegt.

9. Haftung fiir Schaden aus missbrauchlichen Verfiigungen
Sobald der Verlust der Kreditkarte gegeniiber der Bank oder einer Reprasentanz des MasterCard-
Verbundes angezeigt worden ist, hat der Karteninhaber fiir weitere missbrduchliche Verfii-
gun%en, die mit der Kreditkarte nach diesem Zeitpunkt getétigt werden, nicht mehr einzustehen.
tir Schéaden, die durch missbrauchliche Verﬂlgungen vor Eingang der Verlustanzeige bei der
Bank oder der jeweiligen Reprdsentanz entstehen, beschrdnkt sich die Haftung des Kartenin-
habers auf einen Hochstbetrag von EUR 50,- je Kreditkarte, es sei denn, der Karteninhaber hat
seine Pflichten grob fahrldssig verletzt. Grobe Fahrldssigkeit kann insbesondere vorliegen, wenn
der Kartenverlust schuldhaft nicht unverziiglich mitgeteilt, die PIN auf der Karte vermerkt oder
zusammen mit dieser verwahrt wurde. In diesem Fall trdgt der Karteninhaber, sofern die Bank
i[hre Verpflichtungen erfiillt hat, die durch seine Pflichtverletzung verursachten Schaden in vol-
em Umfang.

10. Gesamtschuldnerische Haftung bei der Haupt- und Partnerkarte

Der Inhaber der Partnerkarte haftet fiir die Erfiillung sdmtlicher Anspriiche, die aus der
Verwendun? der Partnerkarte resultieren. Daneben haftet der Hauptkarteninhaber als Gesamt-
schuldner fir die Erfiillung samtlicher Anspriiche der DAB bank AG gegen den Inhaber der
zugehdrigen Partnerkarte.

Der Inhaber der Hauptkarte kann das Vertragsverhdltnis zur Bank jederzeit durch Kiindigung
beenden. Die K[jndigung kann nur mit Wirkung fiir die zugehdrige Partnerkarte erklédrt werden.
Der Inhaber der Partnerkarte ist ebenfalls jederzeit berechtigt, das Vertragsverhéltnis zur Bank
zu kiindigen; jedoch hat die Kiindigung des Vertragsverhaltnisses durch ihn keine Wirkung fiir
den Inhaber dJer zugehorigen Hauptkarte.

Jeder Antragsteller hat dafiir Sorge zu tragen, dass die gekiindigte Kreditkarte mit Wirksam-
werden der Kiindigung unverziiglich an die Bank zuriickgegeben wird. Die Aufwendungen, die
aus der weiteren Nutzun% der gekiindigten Kreditkarte bis zu ihrer Riickgabe entstehen, haben
die jeweiligen Antragsteller zu tragen. Handelt es sich bei der gekiindigten Kreditkarte um eine
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Partnerkarte, so haftet der Inhaber der zugehdrigen Hauptkarte gesamtschuldnerisch fiir
Aufwendungen, die aus der weiteren Nutzung der gekiindigten Partnerkarte entstehen.
Unabhdngig davon wird die Bank zumutbare Malinahmen ergreifen, um Verfiigungen mit der
gekiindigten Kreditkarte nach Erkldrung der Kiindigung zu unterbinden.

11. Eigentum und Giiltigkeit der Kreditkarte

Die Kreditkarte bleibt Eigentum der Bank. Sie ist nicht tibertragbar. Die Kreditkarte ist nur fiir
den auf der Kreditkarte angegebenen Zeitraum giiltig. Mit der Aushéndigung einer neuen, spé-
testens aber nach Ablauf der Giiltigkeit der Kreditkarte, ist die Bank berechtigt, die alte
Kreditkarte zuriickzuverlangen. Endet die Berechtigung, die Kreditkarte zu nutzen vorher (z.B.
durch Kiindigung des Kreditkarten-Vertrages), so hat der Karteninhaber die Kreditkarte unver-
ziiglich an die Bank zuriickzugeben.

Die Bank behilt sich das Recht vor, auch wéhrend der Laufzeit der Kreditkarte diese gegen eine
neue Kreditkarte auszutauschen. Kosten entstehen dem Karteninhaber dadurch nicht.

12. Kiindigungsrecht des Karteninhabers

Der Karteninhaber kann den Kreditkarten-Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist kiindi-
gen; mit der Kiindigung der Hauptkarte wird zugleich die Partnerkarte gekiindigt. Der Inhaber
einer Partnerkarte kann das jeweilige Vertragsverhaltnis nur mit Wirkung fiir sich beenden.

13. Kﬁndiiungsrecht der Bank
Die Bank kann den Kreditkarten-Vertrag unter Einhaltung einer angemessenen, mindestens
sechswochigen Kiindigungsfrist kiindigen. Die Bank wird den Kreditkarten-Vertrag mit einer l&n-
eren Kﬂnd1%ungsfrist kiindigen, wenn dies unter Beriicksichtigung der berechtigten Belange
es Karteninhabers geboten ist. Die Bank kann den Kreditkarten-Vertrag fristlos kiindigen, wenn
ein wichtiger Grund vorliegt, durch den die Fortsetzung des Kreditkarten-Vertrages auch unter
angemessener Beriicksichtigung der berechtigten Belange des Kunden fiir die Bank unzumutbar
ist. Ein solcher Grund liegt inshesondere vor, wenn der Karteninhaber unrichtige Angaben iiber
seine Vermdgenslage gemacht hat, die fiir die Entscheidung der Bank iiber den Abschluss des
Kreditkarten-Vertrages von erheblicher Bedeutung waren, oder wenn eine wesentliche
Verschlechterung seiner Vermdgenslage eintritt oder einzutreten droht und dadurch die
Erfiillung der Verbindlichkeiten aus dem Kreditkarten-Vertrag gegeniiber der Bank gefahrdet ist.

14. Folgen der Kiindigung
Mit Wirksamwerden der Kiindiﬁung darf die Kreditkarte nicht mehr benutzt werden. Die jeweili-
ge Kreditkarte ist unverziiglich und unaufgefordert an die Bank zuriickzugeben.

15. Einziehung und Sperre der Kreditkarte

Die Bank darf die Kreditkarte fiir weitere Nutzung sperren und den Einzug der Kreditkarte ver-
anlassen, wenn sie berechtigt ist, den Kreditkarten-Vertrag aus wichtigem Grund zu kiindigen.
Die Bank ist zur Einziehung und Sperre der Kreditkarte auch berechtigt, wenn die Nutzungs-
berechtigung der jeweiligen Kreditkarte durch Giiltigkeitsablauf oder durch ordentliche
Kiindigung endet.

16. Anderung oder Ergdnzung der Bedingungen fiir die DAB Kreditkarten

Anderungen dieser Bedingungen fiir die DAB MasterCard/DAB MasterCard Platinum werden dem
Karteninhaber schriftlich bekannt gegeben. Sie gelten als genehmigt, wenn der Karteninhaber
nicht schriftlich Widerspruch erhebt. Auf diese Folge wird ihn die Bank bei Bekanntgabe beson-
ders hinweisen. Der Karteninhaber muss den Widerspruch innerhalb von sechs Wochen nach
Bekanntgabe der Anderungen an die Bank absenden.

IX. Bedingungen fiir die DAB ec/-Maestro Karte
Stand 01.08.2006

1. Verwendungsmaglichkeiten
A Garantierte Zahlungsformen
I Geltungsbereich

Der Kunde kann die DAB ec-/Maestro Karte mit Chip (im Folgenden ,Karte"genannt) fiir folgen-
de Dienstleistungen in Verbindung mit der persénlichen Geheimzahl (PIN) nutzen:
1. zur Abhebung von Bargeld an in- und ausldndischen Geldautomaten, die mit dem ec- und/
oder Maestro-Zeichen gekennzeichnet sind;
2. zur bargeldlosen Zahlung an automatisierten Kassen im Rahmen des

- inldndischen elecronic cash-Systems

- internationalen Maestro-Systems im In- und Ausland.
In einigen Ldndern kann anstelle der PIN die Unterschrift gefordert werden. Auf diese Kassen
wird im Inland durch das electronic cash- und im In- und Ausland durch das Maestro-Zeichen
hingewiesen.

II Allgemeine Regeln

1. Karteninhaber
Die Karte gilt fiir das aufgedruckte Konto sowie ggf. fiir zusatzlich definierte Konten, auf die der
Karteninhaber Zugriff hat. Sie kann nur auf den Namen des Kontoinhabers oder einer Person aus-
estellt werden, die gesetzlich (z.B. Eltern fiir ihre minderjdhrigen Kinder) oder rechtsgeschift-
ich (z. B. Bevollmdchtigte) fiir den Kontoinhaber vertretungsberechtigt ist. Wenn der Kontoin-
haber die Kontovollmacht widerruft, ist er dafiir verantwortlich, dass die an den Bevollméchtig-
ten ausgegebene Karte an die Bank zuriickgegeben wird. Die Bank wird die Karte nach Widerruf
der Vollmacht fiir alle nutzbaren Funktionen sperren.
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2. Finanzielle Nutzungsgrenze

Der Karteninhaber darf Verfiigungen mit seiner Karte nur im Rahmen des Kontoguthabens oder
eines vorher fiir das Konto eingerdumten Kredits vornehmen.

Auch wenn der Karteninhaber diese Nutzungsgrenze bei seinen Verfiigungen nicht einhdlt, ist
die Bank berechtigt, den Ersatz der Aufwendungen zu verlangen, die aus der Nutzung der Karte
entstehen. Die Buchung solcher Verfiigungen auf dem Konto flihrt zu einer geduldeten
Kontoiiberziehung; die Bank ist berechtigt, in diesem Fall den hdheren Zinssatz fiir geduldete
Kontoiiberziehungen zu verlangen.

3. Umrechnung von Fremdwahrungsbetriagen
Nutzt der Karteninhaber die Karte fiir Verfiigungen, die nicht auf Euro lauten, wird das Konto
gleichwohl in Euro belastet. Die Bestimmung des Kurses bei Fremdwéhrungsgeschéften ergibt
sich aus dem Preis- und Leistungsverzeichnis.

4. Riickgabe der Karte

Mit Aushdndigung einer neuen, spdtestens nach Ablauf der Giiltigkeit der Karte, ist die Bank
berechtigt, die alte Karte zuriickzuverlangen. Endet die Berechtigung, die Karte zu nutzen, vor-
her (z.B. durch Kiindigung der Kontoverbindung oder des Kartenvertrages), so hat der Karten-
inhaber die Karte unverziiglich an die Bank zuriickzugeben. Die Aufwendungen, die aus der
Nutzung der Karte bis zu ihrer Riickgabe an die Bank entstehen, hat der Kontoinhaber zu tragen.

5. Sperre und Einzug der Karte

Die Bank darf die Karte hinsichtlich aller nutzbaren Funktionen sperren und den Einzug der
Karte (z. B. an Geldautomaten) veranlassen, wenn sie berechtigt ist, den Kartenvertrag aus wich-
tigem Grund zu kiindigen. Die Bank ist zum Einzug und Sperre der Karte auch berechtigt, wenn
diedNutzungsberechtigung der Karte durch Giltigkeitsablauf oder durch ordentliche Kiindigung
endet.

6. Sorgfalts- und Mitwirkungspflichten des Karteninhabers

6.1 Unterschrift
Der: K?brteninhaber hat die Karte nach Erhalt unverziiglich auf dem Unterschriftsfeld zu unter-
schreiben.

6.2 Sorgfiltige Aufbewahrung der Karte

Die Karte ist mit besonderer Sorgfalt aufzubewahren, um zu verhindern, dass sie abhanden
kommt und missbrduchlich verwendet wird. Sie darf insbesondere nicht unbeaufsichtigt im
Kraftfahrzeug aufbewahrt werden, da sie (z. B. im Rahmen des Maestro-Systems) missbrauchlich
eingesetzt werden kann.

Der Karteninhaber hat dafiir Sorge zu tragen, dass keine andere Person Kenntnis von der person-
lichen Geheimzahl (PIN) erlangt. Die PIN darf insbesondere nicht auf der Karte vermerkt oder in
anderer Weise zusammen mit der Karte aufbewahrt werden. Denn jede Person, die die PIN kennt
und in den Besitz der Karte kommt, hat die Mdglichkeit, zu Lasten des auf der Karte angegebe-
nen Kontos sowie ggf. zusatzlich definierter Konten an sh-Geréten, auf die der Karteninhaber
Zugriff hat, Verfiigungen zu tdtigen (z. B. Geld an Geldautomaten abzuheben).

6.3 Geheimhaltunﬁ und sorgfaltiger Umgang mit der persdnlichen Geheimzahl (PIN)
(

6.4 Unterrichtungs- und Anzeigepflichten

Stellt der Karteninhaber den Verlust seiner Karte oder missbrauchliche Verfiigungen mit seiner
Karte fest, so ist die Bank unverziiglich zu benachrichtigen. Den Verlust der Karte kann der
Karteninhaber auch gegeniiber dem Zentralen Sperrannahmedienst anzeigen. In diesem Fall ist
eine Kartensperre nur moglich, wenn der Name der Bank — mdglichst mit Bankleitzahl - und die
Kontonummer angegeben werden. Der Zentrale Sperrannahmedienst sperrt alle fiir das betref-
fende Konto ausgegebenen Karten sowie ggf. den Zugriff auf zusdtzlich definierte Konten, auf
die der Karteninhaber Zugriff hat, fiir die weitere Nutzung an Geldautomaten und automatisier-
ten Kassen. Zur Beschrankung der Sperre auf die abhandengekommene Karte muss sich der
Karteninhaber mit seiner Bank in Verbindung setzen. Wird die Karte misshrauchlich verwendet,
ist unverziiglich Anzeige bei der Polizei zu erstatten.

III Besondere Regeln fiir einzelne Nutzungsarten
Geldautomaten-Service und bargeldloses Bezahlen an automatisierten Kassen
im electronic cash- und Maestro-System

1. Verfiigungsrahmen

Fiir Verfligungen an Geldautomaten und automatisierten Kassen teilt die Bank dem Kartenin-
haber einen jeweils fiir einen bestimmten Zeitraum geltenden Verfiigungsrahmen mit. Bei jeder
Nutzung der Karte an Geldautomaten und automatisierten Kassen wird gepriift, ob der
Verfiigungsrahmen durch vorangegangene Verfiigungen bereits ausgeschopft ist. Verfligungen,
mit denen der Verfiigungsrahmen iiberschritten wiirde, werden unabhédngig vom aktuellen
Kontostand und einem etwa vorher zum Konto eingerdumten Kredit abgewiesen.

Der Karteninhaber darf den Verfiigungsrahmen nur im Rahmen des Kontoguthabens oder eines
vorher fiir das jeweilige Konto eingeraumten Kredites in Anspruch nehmen.

Der Kontoinhaber kann mit der Bank eine Anderung des Verfiigungsrahmens fiir jede zu seinem
Konto ausgegebene Karte vereinbaren. Ein Bevollméchtigter, der eine Karte erhalten hat, kann
nur eine Herabsetzung fiir diese Karte vereinbaren.

2. Fehleingaben der Geheimzahl (PIN)

Die Karte kann an Geldautomaten sowie an automatisierten Kassen nicht mehr eingesetzt wer-
den, wenn die PIN dreimal hintereinander falsch eingegeben wurde. Der Karteninhaber sollte
sich in diesem Fall mit seiner Bank in Verbindung setzen.
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3. Zahlunﬂsverpflichtung der Bank; Reklamationen

Die Bank hat sich Eegenﬂber den Betreibern von Geldautomaten und automatisierten Kassen
vertraglich verpflichtet, die Betrdge, liber die unter Verwendung der an den Karteninhaber aus-
gegebenen Karte verfiigt wurde, an die Betreiber zu vergiiten. Einwendungen und sonstige
Beanstandungen des Karteninhabers aus dem Vertragsverhaltnis zu dem Unternehmen, bei dem
bargeldlos an einer automatisierten Kasse bezahlt worden ist, sind unmittelbar gegentiber die-
sem Unternehmen geltend zu machen.

4. Haftung fiir Schaden durch missbrauchliche Verwendung der Karte an Geldautomaten
und automatisierten Kassen

Die Bank haftet fiir die Erfiillung ihrer Verpflichtungen aus dem Kartenvertrag. Sobald der Bank
oder dem Zentralen Sperrannahmedienst der Verlust der Karte angezeigt wurde, tibernimmt die
Bank alle danach durch Verfiigungen an Geldautomaten und automatisierten Kassen entstehen-
den Schédden. Sie iibernimmt auch die bis zum Eingang der Verlustanzeige entstehenden
Schdden, wenn der Karteninhaber die ihm nach diesen Bedingungen obliegenden Pflichten
erfiillt hat. Hat der Karteninhaber durch ein schuldhaftes Verhalten zur Entstehung des
Schadens beigetragen, bestimmt sich nach den Grundsdtzen des Mitverschuldens, in welchem
Umfang Bank und Kontoinhaber den Schaden zu tragen haben.

Hat der Karteninhaber seine Pflichten lediglich leicht fahrldssig verletzt, so stellt die Bank den
Kontoinhaber von seiner Verpflichtung, einen Teil des Schadens zu {ibernehmen, in jedem Fall in
Hohe von 90% des Gesamtschadens frei.

Hat die Bank ihre Verpflichtung erfiillt und der Karteninhaber seine Pflichten grob fahrldssig
verletzt, tragt der Kontoinhaber den Schaden in vollem Umfang. Grobe Fahrldssigkeit des
Karteninhabers kann insbesondere vorliegen, wenn:

- er den Kartenverlust der Bank oder dem Zentralen Sperrannahmedienst schuldhaft nicht unver-
ziiglich mitgeteilt hat,

- die PIN auf der Karte vermerkt oder zusammen mit der Karte verwahrt wurde (z. B. im Original-
PIN-Brief, in dem sie dem Karteninhaber mitgeteilt wurde, oder in einem unbeaufsichtigten
Kraftfahrzeug)

- die PIN einer anderen Person mitgeteilt und der Missbrauch dadurch verursacht wurde.

Die Haftung fiir Schdden, die innerhalb des Zeitraums, fiir den der Verfiigungsrahmen gilt, verur-
sacht werden, beschrankt sich jeweils auf den mitgeteilten Verfiigungsrahmen.

B Barﬂeldloses Bezahlen ohne Zahlungsgarantie an automatisierten Kassen mittels
Lastschrift (POZ-System)

I Servicebeschreibung

Die Karte erméglicht im Inland im Rahmen des POZ-Systems die bargeldlose Zahlung an auto-
matisierten Kassen mittels Lastschriften ohne gleichzeitige Verwendung der persdnlichen
Geheimzahl (PIN%. Auf die Kassen, an denen diese Zahlungsmdglichkeit besteht, wird durch ein
entsprechendes Zeichen hingewiesen. Der Unternehmer zieht die Forderungen gegen den
Karteninhaber mit Lastschrift ein. Hierfiir erteilt der Karteninhaber dem Unternehmen jeweils
auf dem Kassenbeleg eine schriftliche Einzugserméchtigung. Die Bank iibernimmt fiir diese
Zahlungen keine Garantie.

II Adressenbekanntgabe

Wird eine POZ-Lastschrift nicht bezahlt oder wegen Widers?]ruch zuriickgegeben, so ist die Bank
berechtigt, dem Unternehmen, das die Lastschrift erstellt hat, auf Anfrage den Namen und die
Adresse des Karteninhabers mitzuteilen, sofern der Karteninhaber dem Unternehmen hierzu eine
wirksame Einwilligung auf dem Kassenbeleg erteilt hat, die Sperrdatei abgefragt wurde und ein
Kartenverlust der Bank nicht angezeigt wurde.

C Von der Bank angebotene andere Serviceleistungen

Fiir weitere von der Bank fiir die Karte bereitgestellte Serviceleistungen gelten ergdnzend neben
den Regelungen gemdR A II un A III besondere nachfolgende Bedingungen.

Bedingungen fiir zusatzliche Serviceleistungen mit der DAB ec-/Maestro-Karte

I Geltungsbereich
Mit der Karte kann der Kunde folgende Serviceleistung der Bank in Anspruch nehmen:
Nutzung der Chip-Funktionalitdten.

II Besondere Regeln fiir zusdtzliche Serviceleistungen

Nutzung der Chip-Funktionalitdten

Die DAB ec-/Maestro-Karte mit Chip enthdlt zusdtzlich nachfolgende Funktionen im Chip:
- GeldKarten-Funktion il

- Jugendschutzmerkmal (2)

- TAN-Generator (3)

1. GeldKarten-Funktion

Mit der GeldKarten-Funktion (GeldKarte) des Chips kann der Karteninhaber an automatisierten
Kassen oder an Automaten des Handels- und Dienstleistungsbereiches, die mit einem Geld-
Karten-Logo gekennzeichnet sind (GeldKarten-Terminals), bargeldlos bezahlen.

li,lINAufladen und Entladen der GeldKarte, Geheimhaltung der personlichen Geheimzahl

- Der Karteninhaber kann seine GeldKarte an den mit dem GeldKarten-Logo gekennzeichneten
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Ladeterminals innerhalb des Verfiigungsrahmens gemdR A III 1 und im Rahmen der gemdR
AIl 2 vor?legebenen finanziellen Nutzungsgrenzen zu Lasten des auf der Karte angegebenen
Kontos aufladen.

Innerhalb dieses Verfiigungsrahmens kann die GeldKarte bis zu einem Betrag von maximal 200
Euro aufgeladen werden. Vor dem Aufladevorgang muss er seine PIN am Ladeterminal eingeben.
Die Auflademdglichkeit besteht nicht mehr, wenn die PIN dreimal hintereinander falsch einge-
geben wurde. Der Karteninhaber sollte sich in diesem Fall mit der Bank in Verbindung setzen.

- Aufgeladene Betrdge, liber die der Karteninhaber nicht mehr mittels GeldKarte im Handel ver-
fiigen mochte, kdnnen bis zu drei Monate nach Verfall der Karte entladen werden.

- Bei einer Funktionsunfdhigkeit der GeldKarte erstattet die kartenausgebende Bank den nicht
verbrauchten Betrag.

1.2 Zahlun%svorgang mit der GeldKarte
Beim Bezahlen mit der GeldKarte ist die PIN nicht einzugeben. Bei jedem Bezahlvorgang ver-
mindert sich der in der GeldKarte gespeicherte Betrag um den verfiigten Betrag.

1.3 Haftung bei Verlust der GeldKarte

Bei Verlust oder Diebstahl der Karte erstattet die Bank den in der Karte vorhandenen Betrag
nicht, denn jeder, der im Besitz der GeldKarte ist, kann den in der Geldkarte gespeicherten Betrag
ohne Einsatz der PIN verbrauchen. Jede Person, die in den Besitz der Karte gelangt und die PIN
kennt, kann die GeldKarte, solange sie nicht gesperrt wurde, zu Lasten des Kontos aufladen, fiir
das sie ausgestellt wurde.

1.4 Kartensperre/Ablauf der Giiltigkeit der Karte

Eine Kartensperre hat keine Auswirkung auf die Bezahlfunktion, d. h. Bezahlen mit der GeldKarte
mit vorhandenem Guthaben ist weiterhin méglich. Die Aufladefunktion ist gesperrt. Nach Ablauf
der Giiltigkeit der Karte kann diese nicht wieder aufgeladen werden. Noch vorhandenes Gut-
haben bei der kartenausgebenden Bank kann noch sechs Monate zum Bezahlen eingesetzt oder
bis drei Monate nach dem Verfalldatum entladen werden.

2. Jugendschutzmerkmal

Zum Schutze Jugendlicher kann der Chip auf Wunsch mit einem Alterskennzeichen versehen
werden. Jugendliche ab 16 Jahren kénnen sich mit dem auf dem Chip verschliisselt gespeicher-
ten Geburtsdatum an Automaten, die eine Alterskennung priifen, legitimieren, um die angebo-
tene Ware einzukaufen. Karten von volljahrigen Personen erhalten automatisch ein verschliis-
seltes Volljahrigkeitskennzeichen auf dem Chip.

3. TAN-Generator

Mittels des auf dem Chip gespeicherten TAN-Generators kdnnen grundsétzlich Transaktions-
nummern ‘&TAN) elektronisch generiert werden. Einsatzmdglichkeiten hierzu gibt es seitens der
DAB bank AG derzeit nicht. Falls hierzu Nutzungsmdglichkeiten angeboten werden, wird die DAB
bank AG gesondert informieren.
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X. Verbraucherinformation und Widerrufsbelehrung
Stand: 01.07.2007

Diese Information gilt bis auf Weiteres und steht nur in deutscher Sprache zur Verfiigung.

Ubersicht:
A. Allgemeine Informationen

B. Spezielle Produktinformationen zum ,, DAB Girokonto” / ,,DAB Girokonto-Platin”
(nachfolgend beide: , DAB Girokonto”)

I. Informationen zum DAB Girokontovertrag und den damit verbundenen Dienstleistungen.
1. Allgemeines
2. Kontodienstleistungen
3. Depot- und Wertpapierdienstleistungen

II. Informationen iiber die Besonderheiten des Fernabsatzvertrages

C. Spezielle Produktinformationen zum ,, DAB Depotkonto”

1. Informationen zum DAB Depotkontovertrag und den damit verbundenen Dienstleistungen
1. Allgemeines
2. Kontodienstleistungen
3. Depot- und Wertpapierdienstleistungen

II. Informationen tiber die Besonderheiten des Fernabsatzvertrages

D. Spezielle Produktinformationen zur DAB MasterCard

I. Informationen zum DAB MasterCard-Vertrag und den damit verbundenen Dienstleistungen
II. Informationen iiber die Besonderheiten des Fernabsatzvertrages

E. Widerrufsbelehrung

A. Allgemeine Informationen

Name und Anschrift der Bank
DAB bank AG

Landsberger Str. 300

80687 Miinchen

Telefon: 089 50068-0
Telefax: 089 50068-2780
E-Mail: information@dab-bank.de

Gesetzliche Vertretungsberechtigte der Bank
Vorstand: Ernst Huber, Alexander von Uslar-Gleichen, Dr. Markus Walch

Zusténdiger Vermittler .
Nur sofern Sie eine Transaktionsvollmacht an einen Vermdgensverwalter oder
Fondsvermittler erteilt haben:

Namen/Firma des zustdndigen Vermittlers entnehmen Sie bitte dem Formular
JTransaktionsvollmacht fiir VermGgensverwalter” bzw. dem Formular
»Transaktionsvollmacht fiir Fondsvermittler”.

Der Vermittler ist berechtigt, im Rahmen der ihm von Ihnen erteilten Vollmacht,
Erkldrungen fiir und gegen Sie gegeniiber der Bank ohne weitere Priifung durch
die Bank abzugeben. Einzelheiten ergeben sich aus der von Ihnen erteilten
Transaktionsvollmacht. Der Vermittler ist nicht berechtigt, Erklarungen fiir die
Bank abzugeben, er kann die Bank nicht vertreten.

Hauptgeschaftstatigkeit der Bank
Gegenstand des Unternehmens ist der Betrieb von Bankgeschaften aller Art und von damit
zusammenhdngenden Geschaften.

Zustandige Aufsichtsbehorde
Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht, Graurheindorfer StraRe 108, 53117 Bonn, und
Lurgiallee 12, 60439 Frankfurt (Internet: http://www.bafin.de)

Eintragung im Handelsregister
Amtsgericht Miinchen HRB 118190
Umsatzsteueridentifikationsnummer
DE 161864563
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Vertragssprache
MalRgebliche Sprache fiir dieses Vertragsverhiltnis und die Kommunikation mit dem Kunden
wahrend der Laufzeit des Vertrages ist Deutsch.

MaRgebliche Rechtsordnung/maRgeblicher Gerichtsstand

GemaR Nr. 6 Abs. 1 der ,Allgemeinen Geschéftsbedingungen” gilt fiir den Vertragsschluss und
die gesamte Geschaftsverbindung zwischen dem Kunden und der Bank deutsches Recht. Es gibt
keine vertragliche Gerichtsstandsklausel mit Verbrauchern.

AuBergerichtliche Streitschlichtung

Fiir die Beilegung von Streitigkeiten mit der Bank besteht die Méglichkeit, den Ombudsmann der
privaten Banken anzurufen. Néheres regelt die ,Verfahrensordnung fiir die Schlichtung von
Kundenbeschwerden im deutschen Bankgewerbe®, die auf Wunsch zur Verfiigung gestellt wird.
Die Beschwerde ist schriftlich an die Kundenbeschwerdestelle beim Bundesverband deutscher
Banken e. V., Postfach 04 03 07, 10062 Berlin, zu richten.

Hinweis zum Bestehen einer freiwilligen Einlagensicherung

Die Bank ist dem Einlagensicherungsfonds des Bundesverbandes deutscher Banken e.V. ange-
schlossen (vgl. Nr. 20 der ,Allgemeinen Geschaftsbedingungen®). Der Umfang der durch den
Einlagensicherungsfonds geschiitzten Verbindlichkeiten ist in Nr. 20 der ,Allgemeinen
Geschdftshedingungen” beschrieben.

B. Spezielle Produktinformationen zum DAB-Girokonto

I. Informationen zum DAB Girokontovertrag und den damit verbundenen Dienstleistungen

1. Allgemeines

Durch Abschluss des Girokontovertrages verpflichtet sich die Bank zur Erdffnung und Fiihrung
eines Kontokorrentkontos, wahlweise in Verbindung mit der Einrichtung und Fiihrung eines
Wertpapierdepots. Die Bank behdlt sich vor, Auftrdge des Kunden im Rahmen des Girokonto-
vertrages nicht zur Ausfiihrung anzunehmen, sofern der Kunde nicht die sofortige Durchfiihrung
wiinscht.

Der Kunde kann der Bank Auftréiﬂe per Telefon- oder Internet-Banking, per Fax oder per Brief
erteilen. Die Nutzung dieser Telekommunikationswege ist in den ,Bedingungen fiir den Zugang
tiber elektronische Medien” geregelt. Bankpost erhdlt der Kunde elektronisch iiber seinen
Onlinezugang zum Abruf bereitgestellt und nur in Ausnahmefillen per Post, sofern nicht anders
vereinbart. Die im Rahmen des Vertrages zum DAB angebotenen, hier beschriebenen
Dienstleistungen und deren Preise ergeben sich aus dem ,Preis- und Leistungsverzeichnis”.

Vertragliche Kiindigungsregeln

Fiir den Girokontovertrag gelten die in Nr. 18 und 19 der ,Allgemeinen Geschaftsbedingungen”
fiir den Kunden und die Bank festgelegten Kiindigungsregeln.

Fiir Festgeldkonten, die im Rahmen eines Girokontovertrages gefiihrt werden, richtet sich die
Kiindigungsfrist nach der vereinbarten Anlagedauer, sie liegt zwischen einem und drei Monaten.
Die Festgeldanlage verldngert sich um den urspriinglich vereinbarten Zeitraum, sofern nicht
anders vom Kunden vor Ablauf der Anlagedauer gewiinscht. Da eine Fest%eldanla e liber das DAB
Girokonto nurim Rahmen eines bestehenden Girokontovertrages mdglich ist, verldngert sich die
Kiindigungsfrist des Girokontovertrages ggf. um die Restlaufzeit der Festgeldanlage. Stimmt die
Bank einer vorzeitigen Riickzahlung der Festgeldanlage ausnahmsweise zu, so wird der verein-
barte feste Zinssatz fiir die erreichte Anlagedauer nicht zu Grunde gelegt.

Preise

Die aktuellen Preise fiir die von der Bank erbrachten Dienstleistungen innerhalb des Vertrages
zum DAB Girokonto ergeben sich aus dem ,Preis- und Leistungsverzeichnis”. Die Anderung von
Entgelten wahrend der Laufzeit des Girokontovertrages erfolgt nach MaRgabe von Nr. 12 der
,Allgemeinen Geschaftsbedingungen”. Dasgeweils tiltige Preis- und Leistungsverzeichnis kann
der Kunde in den Geschdftsraumen der Bank oder auf den Internetseiten der Bank unter
http://www.dab-bank.de/wichtige-hinweise-b2c.html (DAB direkt) oder http://www.dab-
bank.de /wichtige-hinweise-b2b.html (DAB B2B) einsehen. Auf Wunsch wird die Bank dieses
dem Kunden zusenden. Wurde dem Kunden eine ,Konditionsvereinbarung” ausgehdndigt, so
gelten die dort genannten Zinssétze und Entgelte fiir die dort genannten Dienstleistungen und
Produﬁte vorrangig vor den im ,Preis- und Leistungsverzeichnis” genannten Zinssdtzen und
Entgelten.

Alle Preisangaben verstehen sich inklusive der jeweils geltenden Mehrwertsteuer.

Zusatzliche Telekommunikationskosten

Beim telefonischen Zugan&; zur Bank unter Telefonnummern, die mit der Vorwahl 01802 begin-
nen, entstehen dem Kunden pro Inlandsgesprach aus dem Festnetz der Deutschen Telekom
zusdtzliche Kosten in Hohe von 6 Cent. Bei Nummern mit der Vorwahl 01803 betragen diese
Zusatzkosten 9 Cent je angefangene Gesprachsminute, bei Nummern mit der Vorwahl 01805

12 Cent je angefangene Gesprachsminute.

Mindestlaufzeit des Vertrages

Keine. Bei Kiindigung des Girokontovertrages mit Wertpapierdepot muss der Kunde die verwahr-
ten Wertpapiere auf ein anderes Depot iibertragen oder verdul3ern. Beim Bestehen einer Fest-
geldanlage richtet sich die Laufzeit des Girokontovertrages jedoch nach der Restlaufzeit der
Festgeldanlage.
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Sonstige Rechte und Pflichten der Bank und des Kunden

Die Grundregeln fiir die gesamte Geschéftsverbindung zwischen der Bank und dem Kunden sind
in den ebenfalls in dieser Broschiire enthaltenen ,Allgemeinen Geschdftsbedingungen” der Bank
beschrieben. Daneben gelten Sonderbedingungen, die Abweichungen oder Erganzungen zu die-
sen ,Allgemeinen Gescﬁé&sbedingungen“ entﬁalten:

- Sonderbedingungen fiir das Wertpapiergeschaft

- Bedingungen fiir den Uberweisungsverkehr

- Bedingungen fiir den Zugang Uiber elektronische Medien

Bei Nutzung einer DAB ec-/Mastro-Karte gelten zusdtzlich die Bedingungen fiir die DAB ec-/
Maestro-Karten. Bei Nutzung einer DAB MasterCard gelten zusdtzlich die Bedingungen fiir die
DAB MasterCard.

Die genannten Bedingungen stehen nur in deutscher Sprache zur Verfiigung.
2. Kontodienstleistungen

Wesentliche Leistungsmerkmale
Im Rahmen des Girokontovertrages richtet die Bank fiir den Kunden ein Konto in laufender
Rechnung (Kontokorrent) ein, schreibt eingehende Zahlungen auf dem Konto gut und wickelt
von ihm veranlasste Zahlungsvorgange (z.B. Uberweisung) zu Lasten dieses Kontos ab, soweit
das Konto ausreichend Guthaben oder Kredit aufweist. Im Einzelnen sind insbesondere folgen-
de Kontodienstleistungen vom DAB Girokonto erfasst:
- Kontofiihrung
- Ein- und Auszahlungen R
- Uberweisungen (vgl. hierzu im Einzelnen die ,Bedingungen fiir den Uberweisungsverkehr”)
- Dauerauftrdge
- Lastschriftbelastungen
- Scheckinkasso
- Festgeldanlage
- An- und Verkauf von Devisen
- Anlage von Tagesgeld, wenn und soweit in der jeweils aktuellen Produktpalette der

DAB bank AG enthalten
- Einrdumung eines Dispositionskredites .
Die Bank ist berechtigt, Zinsen auf Kredite und geduldete Uberziehungen vom Kunden zu for-
dern oder auf Guthaben des Kunden zu zahlen. Die Héhe der Zinsen bestimmt sich nach dem
jeweils geltenden Zinssatz, der Héhe der Forderung bzw. Verbindlichkeit und der Dauer, fiir wel-
che die Forderung bzw. Verbindlichkeit besteht.

Hinweis auf vom Kunden zu zahlende Steuern und Kosten

Soweit im Rahmen der Kontofiihrung Guthabenzinsen anfallen, sind diese Einkiinfte steuer-
pflichtig. Bei Fragen sollte sich der Kunde an die fiir ihn zustandige Steuerbehdrde bzw. seinen
steuerlichen Berater wenden. Dies gilt insbesondere, wenn er im Ausland steuerpflichtig ist.
Erlose aus Devisengeschaften sind steuerpflichtig, sofern der Zeitraum zwischen Erwerb und
VerduRerung nicht mehr als 1 Jahr betrdgt.

Eigene Kosten (z.B. fiir Ferngesprache, Porti, Internetzugang) hat der Kunde zu tragen.

Leistungsvorbehalt
Bei Fremdwahrungskonten gilt der in Nr. 10 Abs. 3 der ,Allgemeinen Geschéftsbedingungen”
genannte Vorbehalt.

Zahlung und Erfiillung Kontokorrent

Zahlung der Entgelte und Zinsen durch den Kunden

Die anfallenden Entgelte und Zinsen werden auf dem Girokonto wie folgt belastet:

- Kontofiihrungsentgelt, sofern anfallend und nicht anders vereinbart, zum Quartalsende
- Transaktionsbezogene Einzelentgelte bei Ausfiihrung, sofern nicht anders vereinbart.

- Zinsen zum Quartalsende , sofern nicht anders vereinbart.

Kontoﬂihrung

Die Bank erfiillt ihre Verpflichtungen aus dem Girokontovertrag durch Verbuchung der Gut-
schriften und Belastungen (z.B. aus Uberweisungen, Lastschriften, Ein- und Auszahlungen) auf
dem in laufender Rechnung gefiihrten Konto (Kontokorrentkonto). Beim Kontokorrentkonto
werden die jeweiligen Buchungspositionen zum Ende der vereinbarten Rechnungsperiode - in
der Regel zum Ende des Kalenderquartals — miteinander verrechnet und das Ergebnis (Saldo)
dem Kunden als Rechnungsabschluss mitgeteilt. Alle von der Bank vorgenommenen Buchungen
werden auf dem Kontoauszug (Vermdgensstatus) mit Angabe des Buchungsdatums, des
Betrages, einer kurzen Erlduterung iiber die Art des Geschaftes sowie der Wertstellung aufgelis-
t%t. Kontolauszu‘ge werden in der jeweils vereinbarten Form (Abruf iiber Internet, Postversand)
ibermittelt.

Einzahlungen/Zahlungseingénge
Eingezahlte Geldbetrage und Zahlungseingédnge schreibt die Bank dem Konto gut.

Auszahlung
Die Bank erfiillt eine Auszahlungsverpflichtung durch Auszahlung an den Kunden am Schalter.

Uberweisun .

Bei einer institutsinternen Uberweisung ist diese mit Gutschrift auf dem Konto des
Begiinstigten und Ubermittlunﬁ der Angaben zur Person des Uberweisenden und des angegebe-
nen Verwendungszweckes erfiillt. Bei einer institutsiibergreifenden Uberweisung ist diese mit
Gutschrift auf dem Konto des Kreditinstituts des Begiinstigten und Ubermittlung der Angaben
zur Person des Uberweisenden und des angegebenen Verwendungszweckes erfiillt. Die weiteren
Einzelheiten ergeben sich aus den ,Bedingungen fiir den Uberweisungsverkehr”.
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Lastschriftbelastung

Lastschriften sind eingelost, wenn die Belastungsbuchung spétestens nicht am zweiten
Bankarbeitstag nach ihrer Vornahme riickgdngig gemacht wird (vgl. Nr. 9 Abs. 2 der
»Allgemeinen Geschéftsbedingungen”). Die Belastungsbuchung aus einer Einzugsermdchti-
gungslastschrift ist endgiiltig, wenn der Kunde sie genehmigt hat (vgl. Nr. 7 Abs. 3 der
,Allgemeinen Geschaftsbedingungen®).

Scheckinkasso

Ist der Scheck auf ein Kreditinstitut im Inland gezogen, so erfiillt die Bank ihre Verpflichtung
aus dem Scheckinkasso mit Vorlage des Schecks oder dessen Daten beim bezogenen Kredit-
institut. Bei einem auf ein Kreditinstitut im Ausland gezogenen Scheck ist die Verpflichtung der
Bank aus dem Scheckinkasso durch auftragsgemaRRe Weiterleitung des Schecks oder der
Scheckdaten erfiillt. Vor Ein%ang des Scheckgegenwertes bei der Bank erfolgt die Gutschrift in
der Regel nur unter dem Vorbehalt des Eingangs (vgl. Nr. 9 Abs. 1 der ,Allgemeinen Geschéfts-
bedingungen®).

Festgeldanlage

Der Kunde kann fiir eine vereinbarte Dauer, die regelmadRig zwischen mindestens einem und
hochstens drei Monaten liegt, zu einem fiir die vereinbarte Anlagedauer festen Zinssatz
Guthaben unter Ausschluss der vorzeitigen Kiindigung auf einem Festgeldkonto anlegen. Willigt
die Bank ausnahmsweise in die vorzeitige Beendigung der Festgeldanlage ein, so wird der feste
Zinssatz fiir die Zinsberechnung nicht zu Grunde gelegt. Der Festgeldanlagevorgang ist mit
Ablauf der vereinbarten Zeitdauer beendet; der Anlagevorgang wird aber jeweils, sofern der
Kunde vor Ablauf der vereinbarten Zeit nichts anderes der Bank gegeniiber duRert, fiir die
urspriingliche Zeitdauer verldngert. Das Festgeldkonto dient der Geldanlage und kann nicht fiir
Zwecke des Zahlungsverkehres verwendet werden. Dauerauftrdge, Lastschriftbelastungen,
Scheckinkasso sowie die Abwicklung der Umsétze einer DAB ec-Karte oder einer DAB MasterCard
sind liber das Festgeldkonto nicht méglich.

An- und Verkauf von Devisen

Der Kauf- oder Verkaufsvorthang ist mit Buchung der Belastung oder Gutschrift auf dem Devisen-

konto des Kunden abgeschlossen. Vor Auftragserteilung muss der Kunde die Bank mit Er6ffnung

eines Devisenunterkontos, das im Rahmen des DAB Girokontovertrages erdffnet wird, beauftra-

gen. Die Risiken von Kurs- und Preisschwankungen beim Erwerb von Devisen entsprechen denen
eim Erwerb von Wertpapieren, sie werden im folgenden Abschnitt unter Nr. 2/Erwerb und

VerduBerungen von Wertpapieren dargestellt.

Anlage von Tages%eld

Der Kunde kann iiber Guthaben auf Tagesgeldkonten taglich verfiigen. Tagesgeldkonten werden
im Rahmen des Girokontovertrages als Unterkonto zum Girokonto gefiihrt. Einzahlungen bzw.
Uberweisungen zu Gunsten des Tagesgeldkontos schreibt die Bank dem Tagesgeldkontogut. Das
Guthaben auf dem Tagesgeldkonto wird von der Bank variabel verzinst. Die Zinsen werden dem
Tagesgeldkonto gutgeschrieben. Der aktuelle Zinssatz kann unter anderem bei der DAB bank AG
telefonisch erfragt bzw. auf den Internetseiten der Bank eingesehen werden. Das Tagesgeld-
konto dient der Geldanlage und kann grundsétzlich nicht fiir den Zahlungsverkehr verwendet
werden. Uberweisungen sind nur auf ein DAB-internes Referenzkonto mdglich. Dauerauftrage,
Lastschriftbelastungen, Scheckinkasso sowie die Abwicklung der Umsatze einer DAB ec-/
Maestro-Karte oder einer DAB MasterCard sind iiber das Tagesgeldkonto nicht mdglich.

Dispositionskredit

Das ,DAB Girokonto” wird auf Guthabenbasis gefiihrt soweit dem Kunden nicht ein Dispositions-
kredit i.S.v. § 493 Abs. 1 BGB eingerdumt wird. Die variable Verzinsung bei Inanspruchnahme
des Dispositionskredites ergibt sich aus dem Preis- und Leistungsverzeichnis der Bank. Die
Anderun% der Verzinsung erfolgt nach MaRgabe der Allgemeinen Geschaftsbedingungen der
Bank (Ziff. 12 (3)). Die K[jndigun?feines eingerdumten Dispositionskredites erfolgt nach MaRk-
gabe von Ziff. 19, insbesondere Ziff. 19 (3) der Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Bank.

ec-/Maestro-Service

Zur Verwendung zur bargeldlosen Bezahlung an automatisierten Kassen im Rahmen des electro-
nic-cash und der Maestro-Systems sowie zu Barabhebungen an Geldautomaten kann der Kunde
eine ec-/Maestro-Karte und zusatzliche Partnerkarten beantragen. Entsprechende Umsétze wer-
den dem ,DAB Girokonto” belastet. Einzelheiten ergeben sich aus den Bedingungen fiir die
Nutzung der ec-/Maestro-Karte. Die Bank erfiillt vom Kunden veranlasste Kartenzahlungen
durch Zahlung an den Akzeptanten der Kartenzahlung.

Mit der Geldkartenfunktion (GeldKarte) des SECCOS-CELips kann der Karteninhaber an automati-
sierten Kassen oder an Automaten des Handels- und Dienstleistungsbereiches, die mit einem
GeldKarten-Logo gekennzeichnet sind (GeldKarte-Terminals), bargeldlos bezahlen.

3. Depot- und Wertpapierdienstleistungen
Der Kunde kann das ,,DAB Girokonto” in Verbindung mit einem Wertpapierdepot fiihren. Insoweit
gelten die Ausfiihrungen unter C.I.3. zum DAB Depotkonto entsprechend.

IL. Informationen iiber die Besonderheiten des Fernabsatzvertrages

Information {iber das Zustandekommen des Girokontenvertrages im Fernabsatz

Der Kunde gibt gegeniiber der Bank ein ihn bindendes Angebot auf Abschluss des DAB
Girokontovertrages ab, indem er das ausgefiillte und unterzeichnete Formular fiir den Antrag auf
Er6ffnung des DAB Girokontos an die Bank iibermittelt und dieses ihr zugeht. Der DAB
Girokontovertrag kommt zustande, wenn die Bank dem Kunden nach der gegebenenfalls erfor-
derlichen Legitimationspriifung die Annahme des Vertrages erklért.
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C . Spezielle Produktinformationen zum DAB Depotkonto

I. Informationen zum DAB Depotkontovertrag und den damit verbundenen
Dienstleistungen

1. Allgemeines

Durch Abschluss des Depotkontovertrages verpflichtet sich die Bank zur Einrichtung und
Fiihrung eines Wertpapierdepots in Verbindung mit der Er6ffnung und Fiihrung eines
Kontokorrentkontos. Die Bank behilt sich vor, Auftrdge des Kunden im Rahmen des
Depotkontovertrages nicht zur Ausfiihrung anzunehmen, sofern der Kunde nicht die sofortige
Durchfiihrung wiinscht.

Im Ubrigen gelten die allgemeinen Ausfiihrungen zum DAB Girokonto unter B.I.1. entsprechend.

2. Kontodienstleistungen
Insoweit gelten die Ausfiihrungen zum DAB Girokonto unter B.I.2. entsprechend. Fiir die
Fiihrung des DAB Depotkontos gilt jedoch:

Wesentliche Leistungsmerkmale

Abweichend vom DAB Girokonto kdnnen iber das DAB Depotkonto folgende Leistungsmerkmale
nicht genutzt werden:

1.) DAB ec-/Maestro-Karte

2.) Soweit Referenzkonten im Rahmen der Fiihrung des DAB Depotkontos zwingend anzugeben sind
- Keine Uberweisungen auRer auf Referenzkonten.

- Keine Dauerauftrage.

- Keine Lastschriftbelastungen.

3.) Keine Einrdumung eines DAB Dispositionskredits.

3. Depot- und Wertpapierdienstleistungen
Wesentliche Leistungsmerkmale
Verwahrung

Die Bank verwahrt im Rahmen des Depotkontovertrages unmittelbar oder mittelbar die
Wertpapiere und Wertrechte des Kunden Sim Folgenden zusammenfassend ,Wertpapiere”).
Ferner erbringt die Bank die in Nr. 13 ff. der ,Sonderbedingungen fiir Wertpapiergeschafte”
beschriebenen Dienstleistungen.

Erwerb und VerduBerung von Wertpapieren

Der Kunde kann Wertpapiere aller Art, inshesondere verzinsliche Wertpapiere, Aktien,

Genussscheine, Investmentanteilsscheine, Zertifikate, Optionsscheine und sonstige Wertpapiere

tiber die Bank erwerben oder verduRern:

a) Durch Kommissionsgeschéft: Der Kunde erteilt der Bank von Fall zu Fall den Auftrag, fiir

Rechnung des Kunden an einer Barse oder auBerborslich Wertpapiere zu kaufen oder zu verkau-

fen und die Bank wird sich bemiihen, fiir Rechnung des Kunden ein entsprechendes

Ausfiihrungsgeschaft zu tétigen.

b) Durch Festpreisgeschaft: Fiir einzelne Geschafte kann der Kunde mit der Bank unmittelbar

einen Kauf/Verkauf zu einem festen Preis vereinbaren.

c) Durch Zeichnung: Soweit im Rahmen einer Emission von der Bank angeboten, kann der Kunde

neue Aktien oder sonstige zur Ausgabe angebotenen Wertpapiere bei der Bank zeichnen.

Die Einzelheiten zum Kauf und Verkauf von Wertpapieren tber die Bank werden in den Nr. 1 bis

9 der ,Sonderbedingungen fiir Wertgtapiergeschéifte“ geregelt. Handelt es sich bei dem

Wertpapier um ein Finanztermingeschaft oder um ein mit vergleichbaren Risiken ausgestattetes

Wertpapier, behdlt sich die Bank vor, Auftré%e zum Erwerb vom Vorliegen einer von allen

Dep?]tkontoinhabem unterzeichneten Risikoaufkldrungsschrift gem. § 37d WpHG abhdngig zu

machen.

Der Erwerb oder Verkauf ist auch im Rahmen eines Anspar- oder Auszahlplanes mdglich, bei dem

ger Kfttmde einmalig die Bank mit dem fortgesetzten Erwerb oder Verkauf von Wertpapieren
eauftragt.

Informationsdienste (Xetra Live, SMS-Informationsdienst)

a) Xetra Live
X?atra Live bietet Kursinformationen durch Einblick in das Xetra-Orderbuch. Angezeigt wird, mit
welchen Stiickzahlen und zu welchem Preis ein Wertpapier angeboten bzw. gesucht wird. Xetra
Il_jvefztbasiert auf einer Java-Anwendung von ca. 350 KB, die in jedem modernen Web-Browser
auft.
Xetra Live ist ein kostenpflichtiger Dienst der Deutsche Borse AG, der eine separate Anmeldung
und Registrierung der Nutzungsbedingungen erforderlich macht. Die Anmeldung zu Xetra Live
erfolgt tber Ihren bereits bestehenden Nickname und Ihr Passwort aus der DAB Finanz
Community. Die Freischaltung erfolgt nach Eingang des vom Depot-Kontoinhaber korrekt aus-
Eeﬁjllten und unterschriebenen Anmeldeformulars bei der DAB bank.

SMS-Infodienst
SMS steht fiir Short Message Service. Der DAB SMS Service ermdglicht fiir DAB Kunden via SMS-
fahigem Endgerét den Abruf von Kurswerten in ihren Muster-Depots oder Watchlists.

Hinweis auf Risiken und Preisschwankungen von Wertpapieren und Devisengeschéften
Wertpapier- und Devisengeschdfte sind wegen ihrer spezifischen Merkmale oder der durchzu-
fiihrenden Vorgdnge mit speziellen Risiken behaftet. Insbesondere sind folgende Risiken zu
nennen:
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- Kursdnderungsrisiko/Risiko riickldufiger Anteilspreise,

- Bonitatsrisiko &Ausfallrisiko bzw. Insolvenzrisiko) des Emittenten,

- Totalverlustrisiko

- Bei Devisen eschéiften/WertEapieren, die in auslandischer Wahrung notieren: Risiko der
Zinssatzanderung, hoheitliche Handelsbeschrdnkungen

- Liquiditatsrisiko ifehlende Handelsmdglichkeit)

- Risiko der Riickabwicklung beim Zustandekommen von Geschaften zu nicht marktgerechten

Preisen (Mistrade)

Der Preis eines Wertpapieres unterliegt Schwankungen auf dem Finanzmarkt, auf die die Bank

und der Kunde keinen Einfluss haben.

Ein Widerrufsrecht gemaR Fernabsatzrecht besteht nicht bei der Erbringung von Finanz-
dienstleistungen, deren Preis auf dem Finanzmarkt Schwankungen unterliegt, auf die die Bank
keinen Einfluss hat und die innerhalb der Widerrufsfrist auftreten kdnnen, insbesondere
Dienstleistungen im Zusammenhang mit Aktien, Anteilsscheinen, die von einer Kapitalanlage-
gesellschaft oder ausldndischen Investmentgesellschaft ausgegeben werden und anderen han-
elbaren Wertpapieren, Devisen, Derivaten oder Geldmarktinstrumenten. Einzelne Geschifte in
Wertpapieren, die einer Kursschwankung unterliegen, konnen also nach den Regeln des
Fernabsatzrechts nicht widerrufen werden.
In der Vergangenheit erwirtschaftete Ertrdge (z.B. Zinsen, Dividenden) und erzielte
Wertsteigerung[en sind kein Indikator fiir kiinftige Ertrdge oder Wertsteigerungen.
Ausfiihrliche Informationen enthilt der Informationstext ,Basisinformationen iiber die
Vermdgensanlage in Wertpapieren”. Der Kunde sollte Wertpapiergeschafte nur dann selbststén-
dig ohne Beratung tétigen, wenn er liber ausreichende Erfahrungen oder Kenntnisse im Bereich
der Wertpapieranlage verfiigt, da eine Uberpriifung der Auftrédge des Kunden auf wirtschaftliche
Sinnhaftigkeit durch die Bank nicht erfolgt. Beratungsleistungen werden von der Bank nicht
angeboten oder durchgefiihrt.

Vom Kunden zu zahlende Steuern und Kosten

Einkiinfte aus Wertpapieren sind in der Regel steuerpflichtig. Das gleiche gilt fiir Gewinne aus
dem Erwerb und der VerduRerung von Wertpapieren, wenn diese innerhalb eines Jahres wieder
verduRert werden.

Abhéngig vom jeweils geltenden Steuerrecht (In- oder Ausland) kénnen bei der Auszahlung von
Ertrdgen oder VerduRerungserlosen Kapitalertrags- und/oder sonstige Steuern anfallen (z.B.
Withholding Tax nach US-amerikanischem Steuerrecht), die an die jeweilige Steuerbehdrde
abgefiihrt werden und daher den an den Kunden zu zahlenden Betrag mindern. Bei Fragen soll-
te sich der Kunde an die fiir ihn zustédndige Steuerbehdrde bzw. seinen steuerlichen Berater
wenden. Dies gilt inshesondere, wenn er im Ausland steuerpflichtig ist. Eigene Kosten (z.B. fiir
Ferngespréche, Porti, Internetzugangskosten) hat der Kunde selber zu tragen.

Leistungsvorbehalt
Keiner.

Zahlung und Erfiillung Depot- und Wertpapierdienstleistungen
- Verwahrung

Die Bank erfiillt ihre Verpflichtungen aus dem Depotvertrag durch Bereitstellung und Fiihrun
des Depots. Die Dienstleistungen im Rahmen der Verwahrung werden im Einzelnen in Nr. 13 ff.
der ,Sonderbedingungen fiir Wertpapiergeschafte” beschrieben. Das dafiir Eegebenenfalls zu
zahlende Entgelt berechnet die Bank jahrlich und belastet dieses dem vereinbarten Konto.

- Erwerb und VerduRerung von Wertpapieren

Einzelne Wertpapiergeschafte werden wie folgt erfiillt und bezahlt:

a) Kommissionsgeschéfte: innerhalb der fiir den jeweiligen (Borsen-)Markt geltenden
Erfiillungsfristen, sobald ein Ausfiihrungsgeschéft zustande gekommen ist. Die gehandelten
Wertpapiere werden dann dem Depot gutgeschrieben (Kauf) bzw. belastet (Verkauf); entspre-
chﬁr}dbwird der zu zahlende Betrag dem zugehdrigen Verrechnungskonto belastet oder gutge-
schrieben.

b) Festpreisgeschéft: Soweit nicht im Einzelfall etwas anderes vereinbart, erfolgt die Lieferung
der Wertpapiere und die Zahlung des geschuldeten Kaufpreises im Rahmen der fiir das jeweilige
Wertpaﬁler geltenden Erfiillungsfristen.

c) Zeichnung: Bei erfolgter Zuteilung werden die Wertpapiere dem Depot gutgeschrieben und
der zu zahlende Betrag dem Verrechnungskonto belastet.

Fiir Auftrage zum wiederholten, zukiinftigen Erwerb von Wertpafpieren (Wertpapier—SparpLanLgilt
Gleiches fiir den jeweiligen Erwerbsvorgang. Die weitere Ausfiihrung von Kaufauftrégen kann
ohne Einhaltung einer Frist beendet werden.

Die Einzelheiten der Erfiillung von Kommissions- und Festpreisgeschaften werden in den Nr. 10
bis 12 der ,Sonderbedingungen fiir Wertpapiergeschafte” geregelt.

II. Informationen iiber die Besonderheiten des Fernabsatzvertrages

Information iiber das Zustandekommen des Degotkontovertrages im Fernabsatz

Der Kunde gibt gegeniiber der Bank ein ihn bindendes Angebot auf Abschluss des DAB
Depotkontovertrages ab, indem er das ausgefiillte und unterzeichnete Formular fiir den Antrag
auf Eroffnung des DAB Depotkontos an die Bank {ibermittelt und dieses ihr zugeht. Der DAB
Depotkontovertrag kommt zustande, wenn die Bank dem Kunden nach der gegebenenfalls erfor-
derlichen Legitimationspriifung die Annahme des Vertrages erklart.
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D. Spezielle Produktinformationen zur DAB MasterCard

I. Informationen zum DAB MasterCard-Vertrag und den damit verbundenen Dienst-
leistungen

Wesentliche Leistungsmerkmale

Mit der DAB MasterCard kann der Karteninhaber im In- und Ausland im Rahmen des MasterCard-
Verbundes bei Vertragsunternehmen Waren und Dienstleistungen bargeldlos bezahlen.

Am Geldautomaten sowie an Kassen von Kreditinstituten — hier gegen Vorlage eines amtlichen
Ausweises — kann der Karteninhaber im Rahmen des vereinbarten Verfiigungsrahmens und der
Transaktionsobergrenze Bargeld beziehen. Die einschldgige Transaktionsgrenze ergibt sich aus
dem jeweiligen DAB MasterCard-Vertrag und erganzend aus dem jeweils giiltigen Preis- und
Leistungsverzeichnis der Bank.

Die Vertragsunternehmen sowie die Kreditinstitute und die Geldautomaten im Rahmen des Bar-
gglﬂservices sind an den Akzeptanzsymbolen zu erkennen, die auf der Kreditkarte abgebildet
sind.

Bei Nutzung der DAB MasterCard ist entweder ein Beleg zu unterschreiben, auf den das
Vertragsunternehmen die Kartendaten iibertragen hat, oder es ist am Geldautomaten und an
automatisierten Kassen die zugehdrige Geheimzahl (PIN) einzugeben. Nach vorheriger
Abstimmung zwischen Karteninhaber und Vertragsunternehmen kann der Karteninhaber - ins-
besondere zur Beschleunigung eines Geschéftsvorfalles — ausnahmsweise darauf verzichten, den
Beleg zu unterzeichnen und stattdessen lediglich seine Kreditkartennummer angeben.

Fiir die Nutzung von Geldautomaten und von automatisierten Kassen stellt die Bank dem
Karteninhaber eine persénliche Geheimzahl (PIN) zur Verfligung.

Preise

Die aktuellen Preise fiir die Nutzung der DAB MasterCard ergeben sich aus dem ,Preis- und
Leistungsverzeichnis”. Beziiglich der Einzelheiten wird auf die Ausfiihrungen zu den Preisen
unter B.I.1. verwiesen.

Hinweis auf vom Kunden zu zahlende Steuern und Kosten

Soweit auf dem Kreditkartenkonto Guthabenzinsen anfallen, sind diese Einkiinfte steuerpflich-
tig. Bei Fragen sollte sich der Kunde an die fiir ihn zustandige Steuerbehdrde bzw. seinen steu-
erlichen Berater wenden. Dies gilt insbesondere, wenn er im Ausland steuerpflichtig ist.

Vertragliche Kiindigungsregeln

Es gelten die in den Ziffern 12 — 14 der ,,Bedingungen fiir die Nutzung der DAB MasterCard”
festgelegten Kiindigungsregeln fiir den Karteninhaber und die Bank.

Mindestlaufzeit des Vertrages
Keine.

Hinweis auf Kursschwankungen bei Fremdwéhrungsgeschéften .
Bei Einsatz der Karte im Ausland werden in Fremdwahrung getédtigte Umsdtze in Euro umge-

rechnet. Die Umrechnungskurse unterliegen dabei den marktiblichen Schwankungen.

Hinweis auf Sorgfaltspflichten des Karteninhabers

Der Karteninhaber hat die Karte sorgfdltig aufzubewahren und vor dem unbefugten Zugriff
Dritter zu schiitzen. Die personliche Geheimzahl (PIN) darf nicht auf der Karte notiert oder
anderen Personen bekannt gegeben werden.

Zusatzliche Telekommunikationskosten
Auf die entsprechenden Ausfiihrungen unter B.I.1. wird verwiesen.

Sonstige Rechte und Pflichten von Bank und Kunde

Die Grundregeln fiir die Vertragsbeziehung zwischen Kunde und Emittentin der Kreditkarte erge-
ben sich aus ,Bedingungen fiir die Nutzung der DAB MasterCard”. Im Ubrigen gelten die
Artllsﬂ(iihrungen unter B.I.1. (,Sonstige Rechte und Pflichten von Bank und Kunde”c)l entspre-
chend.

Die Abwicklung der Kartenausstellung und -benutzung erfolgt im Auftrag der DAB bank AG durch
First Data International (FDI) mit Sitz in Basilkon/England.

Leistungsvorbehalt
Keiner.

Zahlung und Erfiillung des Vertrages

Die Bank erfiillt ihre Verpflichtung aus dem Kreditkartenvertrag durch Zahlung der vorgelegten
Kreditkarten-Abrechnungen an den dort genannten Begiinstigten. Der Kunde erfiillt seine
Verpflichtungen durch Zahlung des vereinbarten Entgeltes.

II. Informationen iiber die Besonderheiten des Fernabsatzvertrages

Information iiber das Zustandekommen des Kreditkartenvertrages im Fernabsatz

Der Kunde gibt gegeniiber der Bank ein ihn bindendes Angebot zum Abschluss des
Kreditkartenvertrages ab, indem er das ausgefiillte und unterzeichnete Formular fiir den Antrag
auf Bestellung der Karte an die Bank iibermittelt und dieses ihr zugeht. Der Kartenvertrag
kommt zustande, wenn die Bank dem Kunden - gegebenenfalls nach der erforderlichen
Identitdtspriifung des Kunden - die Annahme des Vertrages durch Zusendung der Karte erklart.

E. Widerrufsbelehrung
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Widerrufsrecht

Der Kunde kann seine Vertragserkldrung innerhalb von zwei Wochen ohne Angaben von Griinden
in Textform, z.B. Brief, Fax, E-Mail, widerrufen. Die Frist beginnt friihestens mit Erhalt dieser
Belehrung. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufes.
Der Widerruf ist zu richten an:

DAB bank AG
Kundenservice
Landsberger Str. 300
80687 Miinchen

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzuge-
wahren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kann der Kunde die emp-
fangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickge-
wahren, muss er der Bank insoweit gegebenenfalls Wertersatz leisten. Dies kann dazu fiihren,
dass der Kunde die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen fiir den Zeitraum bis zum Widerruf
Eleichwohl erfiillen muss. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen muss der Kunde inner-

alb von 30 Tagen nach Absendung seiner Widerrufserklarung erfiillen.

Besonderer Hinweis
Das Widerrufsrecht des Kunden erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag vollstdndig erfiillt ist und der
Kunde dem ausdriicklich zugestimmt hat.

Ende der Widerrufsbelehrung




37



38



39



#5000T AN'HY ‘2002 49GOPQ 'T puelsS

DAB bank AG

Landsberger Stralke 300

80687 Miinchen

Tel +49 (0) 1802 25 45 00*

Fax +49 (0) 89 50068-630
E-Mail: information@dab-bank.de
www.dab-bank.de

*Nur 6 Cent pro Anruf aus dem Festnetz der DTAG (Mobilfunknetze

konnen hiervon abweichen).

DAB

www.dab-bank.de



